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Vnutorny poriadok

Mily klient, milé klientka v tomto dokumente ndjdes vSetky potrebné informécie k tomu, ako sa
spravat’ v nasom centre, aké mame zdsady a co povazujeme za podstatné.

RETEST, centrum pre deti a rodiny, pracuje na principoch terapeutickej komunity.

Cielom centra je podpora socialneho zaclenenia plnoletej fyzickej osoby zévislej od alkoholu, drog
alebo patologického hracstva.

V tomto dokumente pouzivame pre skratenie pojmy klient, poradca, pracovnik, no samozrejme
reflektujeme pod tymito pojmami aj zensky rod, teda klientka, poradkyiia, pracovnicka a iné.

Pobyt v centre je dobrovolny a vychadza z vlastného rozhodnutia klienta. Za déleziti pokladdme
vnatornu motivaciu ku zmene zavislého spravania a prijatie resocializaéného programu.
Resocializany program v trvani 12 mesiacov je rozdeleny do 4 faz, ktoré sii zamerané na ziskanie
zrucnosti potrebnych pre dlhodobu abstinenciu a integraciu do Zivota.

Kazda faza ma svoje $pecifické ciele. Ulohou klienta je zamerat' sa v jednotlivych fazach na ich
podstatu a naplnit’ ju. V priebehu fazy a aj na prestupovej skupine sa posudzuje, nakol’ko je klient
aktivny v jej napliani.

Tim resocializa¢ného programu (tim RP) si ponechdva moznost’ vyuzit’ pravo veta, Co znamena, ze
mdze zmenit' rozhodnutie komunity v oblasti prijatia, prestupu, vystupu a vylucenia klienta do/z
komunity a v inych situaciach (vid’. kapitola Pravo veta).

Po prichode do centra je klient priblizne 24 hodin v izol4cii, pocas ktorej ma moznost’ pracovat’ na
svojej vstupnej sprave — zivotopise. V tejto sprave uvedie cely priebeh svojho zivota od detstva az
po sucasnost. Zameria sa na vztahy, Skolu, zamestnanie, drogovl kariéru, liecby, resocializécie,
dlhy, pravnu oblast’, dopady zavislosti a iné. Na vstupnej skupine klient prezentuje danu spravu a
nasledne prichddzaju otazky a diskusia. Dobrym zvykom je, ze klient po precitani vstupnej spravy
poziada komunitu o vstup do komunity. Na to, aby klient vstipil do komunity potrebuje 100%
hlasov. Po vstupe sa klient automaticky dostava do 0. orientacnej fazy (vid'. 0. faza, s. 3). Po jej
uplynuti ma klient moznost’ prestipit’ do 1. fazy. Podmienky na prestup su uvedené v 0. faze.

Fazy resocializa¢ného programu

0. Faza — Orientacna (trvanie 2 tyZdne)

Kazdy klient, ktory prichadza do centra, zacina v tejto faze. Faza slizi na zorientovanie sa nového

klienta v sebe, vo svojej motivacii k resocializdcii. M4 moznost’ spoznat’ resocializacny program

centra a komunitu. Pocas tejto fazy st oCakévania a naroky na klienta znizené. Zaroven je potrebné,
aby dal klient najavo, Ze mé zaujem na sebe pracovat. Taktiez sa klientovi urci star$i brat/starSia

sestra, ktory/a je napomocny/a v stabilizacii a adaptacii na rezim, ale aj v plneni stanovenych uloh a

dodrziavani pravidiel vyplyvajucich z danej fazy a rezimu centra. Po€as tohto obdobia komunita

spoznava nového klienta a ma priestor na rozhodovanie o jeho zotrvani v komunite. Po dvoch
tyZzdiloch ma moznost’ prestipit’ do 1. fAzy na prestupovej skupine. Tam moze klient vyjadrit’ svoje
rozhodnutie o zotrvani a zaroveinl komunita rozhoduje o jeho prestupe. Na to, aby klient prestapil do

1. fazy potrebuje 2/3 hlasov. Ak klient neprestipi do 1. fazy, je vyluceny z programu.

Ulohy, pravidla a privilégia klienta vyplyvajuce z 0. fazy:

Ma moznost’ sa pocas tejto fazy rozhodnut, ¢i chce pokraovat’ v programe.

- Zdiela s komunitou svoje aktualne prezivanie, myslienky, emdcie, zdravotny stav, postoje k
zavislosti a abstinencii.

- Nema hlasovacie pravo a nerozhoduje o d’alSom postupe klientov v komunite a komunity ako
takej.

- Nepozyva rodi¢ov a blizke osoby na rodinné skupiny.

- Nerealizuje telefonaty s rodinou a blizkymi osobami pocas vikendov a tiez ich nepozyva na
navstevu do centra. Kontakt s rodinou a blizkymi osobami, ktoré su pre neho bezpecné v
zmysle abstinencie je mozny len formou telefonického rozhovoru v pritomnosti
sluzbukonajuceho pracovnika RP za ucelom rieSenia ekonomickych, pravnych, socidlnych,
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zdravotnych a materidlnych zalezitosti - technickd komunikécia (vid. kapitola Technicka
komunikacia).

Neprinasa body na vol'nu triblinu a nehodnoti richtarov a podrichtarov.

Nema narok na individudlne vychadzky, vikendy.

Pobyt mimo zariadenia mdZze byt len so sprievodom persondlu centra alebo klienta v 1. a vyssej
faze. Mysli sa tym napr. kontrola u ambulantného psychiatra, naviteva UPSVaR, posta atd’.
Nemoéze mat’ kozmetiku a iné produkty s obsahom alkoholu. Vynimku tvoria produkty, ktoré
su v tuhom, alebo krémovom skupenstve.

Chodi na postu, pripadne vybavuje iné zalezitosti v ¢ase osobného vol'na. V pripade nutnosti
ist v inom case je povinny tato skutocnost’ konzultovat’ na vecernej komunite alebo vo
vynimo¢nych pripadoch na rannej komunite.

Ak ocakéva uradny list zo strany rodiny alebo blizkej osoby je potrebné, aby tato skuto¢nost’
vopred oznamili telefonicky.

Prispieva do fondov komunity.

Dostava pri prijati do zariadenia starSieho brata/ starSiu sestru.

Vybera si podla aktudlnych moZnosti individudlneho poradcu a konzultuje s nim moznost’
spoluprace po prestupe do 1. fazy. Svoj vyber individudlneho poradcu ozndmi na prestupovej
skupine do 1. fazy.

Zucastiuje sa vSetkych aktivit.

Nemoze pozerat TV bez pritomnosti klienta z 1. a vyssej fazy.

Platia pre neho vSetky pravidla a zarovent mu nie st udel'ované sankcie, je upozoriiovany na ich
nedodrziavanie. Toto sa nevztahuje na pripad ak klient opakovane porusuje pravidla, ktoré su
ohrozujiice v zmysle abstinencie, bezpe¢i a alebo zaobchddzania s majetkom. V takychto
pripadoch méze pracovnik RP udelit’ klientovi sankciu. Taktiez sa nevztahuje na kardinalne
pravidla. Ako nésledok porusenia kardinalnych pravidiel je vyluceny z centra.

Vyuziva vol'ny ¢as zmysluplnym spésobom v zmysle vol'no¢asovych aktivit.

Nema pri sebe mobilny telefon, notebook, tablet, hudobny prehrava¢ a iné informacné,
komunika¢né a multimedialne technoldgie a/alebo zariadenia.

Nedrzi pri sebe lieky, liec¢iva, psychotropné latky, zbrane a iné predmety, ktoré sit vnimané ako
ohrozenie abstinencie, psychického a fyzického zdravia.

Ma vreckové podl'a urenia danej fazy.

Na prestupovej skupine klient:

Prezentuje logo.

Oznami, s ktorym individudlnym poradcom ma dohodnuta spoluprécu.
Deklaruje zaujem o vstup do komunity.

Musi ziskat’ 2/3 hlasov z celkového poctu ti€astnych na prestupovej skupine.

1. Faza — Adaptacna (trvanie 3 mesiace)

Podstata fazy spociva v tom, ze klient je v obmedzenom kontakte s vonkajSim okolim (rodina,
blizke osoby, ¢lenovia drogovej komunity a ini.), aby sa mohol sustredit’ na svoje preZivanie,
postoje, hodnoty a zaroven sa naucil pracovat’ s cravingom (bazenim). Taktiez aby zacal rieSit
negativne dopady zavislosti a sustredil sa na rozvijanie zru¢nosti potrebnych k abstinencii. Nad’alej
klientovi napomaha starsi brat/starSia sestra v zvladani povinnosti, uloh, rieSeni aktudlnych situdcii,
adaptacii na rezim a stabilizacii.

Ulohy, pravidld a privilégia klienta vyplyvajiice z prvej fizy:

Zdiel'a s komunitou svoje aktudlne prezivanie, myslienky, emocie, postoje k zavislosti a
abstinencii, zdravotny stav na komunitach, skupinach, vynimoc¢nych skupinidch atd’. Nie
individudlne mimo komunity. Vo vynimo¢nych pripadoch je mozné zdielat so
sluzbukonajucim pracovnikom resocializacného programu.

Preukazuje vol'u k zmene Zivotného Stylu.

Zacina riesit’ negativne dopady vyplyvajice zo zavislého spravania.

Pracuje na prijati vlastnej zavislosti.



Uc¢i sa konStruktivne prijimat’ a davat’ spatné vizby.

Zameriava sa na identifikaciu zdrojov abstinencie a jej podporu (planovat’ si ¢as a zmysluplne
ho vyuzivat’ — formou vol'no¢asovych aktivit, nie leZanim a spanim, identifikovat’ craving a
vytvarat’ si stratégie na jeho zvladanie, rozliSovat’ konstruktivne a deStruktivne spravanie atd’.).
Stanovuje si a odovzdava ciele v zmysle individudlneho resocializaéného planu (IRP) do 14
kalendarnych dni po prestupe a konzultuje ich s individudlnym poradcom. Néasledne v
minimdlnom intervale jeden krat za mesiac stanovuje a vyhodnocuje ciele v zmysle IRP s
individualnym poradcom.

Moéze sledovat’ TV pocas osobného vol'na len v pritomnosti iného klienta vratane klienta v 0.
faze.

Nekomunikuje s inymi 'ud’'mi z vonkajSieho sveta okrem vikendovych telefonatov s rodinnymi
prislusnikmi, alebo osobami, ktoré st podporné v abstinencii. Ak sa jedné o uradné zélezitosti,
lekarske vySetrenie a pod., vyuziva formu technickej komunikacie.

Nacvicuje pracovné zrucnosti vratane prace v kuchyni.

Absolvuje pred prestupom do dalSej fazy miniméalne jedno rodinné poradenstvo s
individualnym poradcom.

Zastava funkciu podrichtéra.

K prestupu do 2. fazy je potrebné, aby mal predstavu o moznom zamestnani a zaroven si
uvedomoval rizika spojené s nastupom do zamestnania a pracoval s nimi.

M4 moznost’ samostatného pohybu mimo centra. Toto pravidlo sa nevztahuje na navstevy
ambulantného psychiatra (napr. CPLDZ Hrani¢na), alebo ak sa jedna o manipulaciu
s financiami, napr. vyber finan¢nej hotovosti a pod. V takomto pripade moézZe ist’ klient len so
sprievodom persondlu zariadenia alebo klienta v 1. a vy$Sej faze ktora ma podla pravidiel
moznost’ samostatného pohybu mimo centra (napr. nie je v podmiene¢nom vyluceni). Pocas
samostatného pohybu mimo centra klient udrziava len technickii komunikaciu s osobami, ktoré
nie su klientmi, zamestnancami, alebo podporovate'mi centra. Vyber sprievodcu klientovi
z radov inych klientov mé pravo korigovat’ sluzbukonajuci pracovnik centra.

Je v kontakte s rodinou a blizkymi osobami po€as rodinnych skupin, individualnych rodinnych
stretnuti, navstev a rodinnych telefonatov. Pisomny kontakt s rodinou a blizkymi osobami,
ktoré su bezpecné z hl'adiska abstinencie, je mozny formou pohladnic.

Telefonicky kontakt s inymi inStitciami, rodinou a blizkymi osobami, ktoré su bezpecné z
hl'adiska abstinencie, za ucelom rieSenia ekonomickych, pravnych, socidlnych, zdravotnych a
materidlnych zéalezitosti, je mozny len formou technickej komunikacie.

Ma pravo ako rodi€ kontaktovat’ sa so svojim dietatom/det'mi za podmienok, ktoré st uvedené
v Casti Kontakt klienta = rodi¢a so svojim dietat’om/svojimi detmi.

Ak ocakéva uradny list zo strany rodiny alebo blizkej osoby je potrebné, aby tato skuto¢nost’
vopred oznamil.

Nemdze mat kozmetiku a iné produkty s obsahom alkoholu. Vynimku tvoria produkty, ktoré
si v tuhom, alebo krémovom skupenstve, napr. krémy, tuhé deodoranty.

Riesi tradné (napr. posta) a zdravotné zalezitosti prednostne v ¢ase osobného vol'na. V pripade
nutnosti ist’ v inom case, je povinny tito skutocnost’ konzultovat’ na ve€ernej komunite alebo
vo vynimocnych pripadoch na rannej komunite.

Nema pri sebe mobilny telefon, notebook, tablet, hudobny prehrava¢ a iné informacné,
komunika¢né a multimedialne technologie.

Nedrzi pri sebe lieky, liec¢iva, psychotropné latky, zbrane a iné predmety, ktoré stt vnimané ako
ohrozenie abstinencie, psychického a fyzického zdravia.

Zistuje si informdacie ohl'adom dlhov a exekucii a za¢ina aktivne pracovat’ na ich splacani.

Ma vreckové a vynimocné vreckové podl'a uréenia danej fazy.

Na prestupovej skupine klient:

Prezentuje prestupovu spravu, v ktorej popisal priebeh prvej fazy (prezivanie, situacie,
adapticia na rezim, zavery z rodinného poradenstva, praca s cravingom, postoj k zavislosti a
abstinencii atd’.).



Prezentuje predstavu o uplatneni sa na trhu prace a rizik s tym spojenymi.
Zameria sa na plnenie/neplnenie ciel'ov IRP a prezentuje ciele do druhej fazy.
Vyjadruje na zdklade dobrovolnosti vzt'ahy k ¢lenom komunity.

Odpoveda na otazky komunity a zapaja sa do diskusie suvisiacej s prestupom.

2 . faza — Prechodova (trvanie 4 mesiace)

Klient prechadza z centra do pracovného procesu a obnovuje/udrziava vztahy s rodinou a blizkymi
osobami. Podstatou druhej fazy je, aby klient zosuladil pracovné povinnosti s resocializacnym
programom. Taktiez je jeho ulohou zaat' pracovat’ na obnoveni/udrzani vztahov s rodinou a
blizkymi osobami. Zaroven ako klient vo vysSej faze dostava viac privilégii.

Ulohy, pravidld a privilégia klienta vyplyvajiice z druhej fizy:

Pracuje na skibeni pracovnych povinnosti a uloh vyplyvajicich z druhej fazy resocializaéného
programu.

Zamestna sa najneskor do konca fazy na trvaly pracovny pomer.

Splaca dlhy voci veritel'om a zodpovedne hospodari s financiami.

Stava sa star§Sim bratom/starSou sestrou novému klientovi a preberd zodpovednost’ za vzt'ah
k nemu/ne;.

Posilituje svoje pozitivne vzorce spravania, motivaciu k zivotu bez drog. Pomaha mlad$im
klientom adaptovat’ sa do komunity.

Zapaja sa viac do Zivota komunity a je zodpovedny za urcité oblasti Zivota komunity.

Zapaja sa viac do skupinovej prace. V skupine konfrontuje svoje vztahy k ostatnym clenom,
pracuje s emdciami a so zazitkami spojenymi s 'ud’'mi z jeho minulosti.

Uc¢i sa rozoznat’ a zistovat’ svoje rizikové situacie v beznom Zivote mimo komunity a zdroven
ich bezpetne spracovat’ na skupinach (napr. craving, hranice, pravidld, emodcie mimo
bezpecného prostredia v komunite a pod.).

Ma pravo ist na vikendovu vychddzku. Pred fiou musi absolvovat individudlne rodinné
poradenstvo. Nasledne pldnovany program prvej vychadzky bude najprv konzultovat s
individudlnym poradcom a potom o nej bude informovat’ aj komunitu na planovanej skupine,
ktora schvaluje program a hlasovanim umozni klientovi realizovat’ naplanovanu vikendova
vychadzku. Na jej absolvovanie potrebuje ziskat’ 100 % hlasov.

Stanovuje si a odovzdava ciele v zmysle IRP do 14 kalendarnych dni po prestupe a konzultuje
ich s individudlnym poradcom. Nasledne v minimdlnom intervale jeden krat za mesiac
stanovuje a vyhodnocuje ciele v zmysle IRP s individudlnym poradcom.

Vyuziva mobilny telefén pred prvou vyplatou vylucne na oblasti spojené s vybavovanim
potrebnych zalezitosti (praca, tiradné zalezitosti). Po prvej vyplate méze byt telefonicky v
kontakte s rodinou a blizkymi osobami, ktoré neohrozuju jeho abstinenciu a informuje o tom
komunitu.

Moéze komunikovat’ s rodinou, blizkymi osobami a inymi 'ud’'mi, ktorych je mozné povazovat’
za bezpecnych z hl'adiska abstinencie.

Pohybuje sa mimo zariadenia bez sprievodu.

Mo6ze pouzivat’ kozmetiku s obsahom alkoholu.

Moéze pozerat’ TV bez pritomnosti iného klienta.

Mo6ze sam v osobnom vol'ne behat’, bicyklovat’ sa, pripadne vykonavat’ ini $portovu ¢innost’ za
ucelom zmysluplného travenia vol'ného Casu.
Nedrzi pri sebe lieky, lieCiva, psychotropné latky, zbrane a iné predmety, ktoré si vnimané ako
ohrozenie abstinencie, psychického a fyzického zdravia.

Vychadzky ma stanovené v zmysle pravidiel vychadzok v danej faze.

Ma vreckové a vynimocné vreckové podla urcenia danej fazy.

Na prestupovej skupine klient:

Prezentuje prestupovu spravu, v ktorej popisal priebeh danej fazy (prezivanie, situacie,
zosuladenie prace s resocializatnym programom, pomoc mladSim klientom, zavery z

6



individudlneho rodinného sedenia, zhodnotenie pobytu pocas vikendovej vychadzky, pracu s
cravingom, postoj k zavislosti a abstinencii, postoj voci komunite, zaClenenie sa do nej atd’.).

- Prezentuje predstavu o svojom pdsobeni vo funkeii richtar.

- Zameria sa na plnenie/neplnenie ciel'ov IRP a prezentuje nové ciele do d’alSej fazy.

- Na zaklade dobrovolnosti vyjadruje vztahy k ¢lenom komunity.

- Odpoveda na otazky komunity a zapaja sa do diskusie suvisiacej s prestupom.

3. faza — Modelova (trvanie 3 mesiace)

Podstatou tretej fazy je, ze klient je pripraveny na to, aby plnohodnotne viedol komunitu a zastava
funkciu richtara. Pre klientov z nizSich faz je vzorom, €o sa tyka abstinentského Zivota, pristupu k
problémom, v dodrziavani pravidiel, zdiel'ani prezivania atd. Aktivne sa zapaja do formovania
komunity a osobnostného sebarozvoja a rozvoja inych klientov. Preberd zodpovednost’ za seba a
komunitu, uc¢i sa pracovat’ so skupinou a jednotlivcom. Vnasa principy komunitného fungovania a
abstinentského Zivota do komunity. Aktivne spolupracuje s timom RP, nie len v pozicii richtara, ale
aj mimo tejto funkcie. V pracovnej oblasti by mal byt plne etablovany. Postupne si za¢ina vytvarat
bezpecnu socidlnu siet’, ktorej sucast’ou nie je len rodina, ale aj ini abstinujici, pripadne iné osoby,
ktoré nie su ohrozujuce pre jeho abstinenciu.

Ulohy, pravidld a privilégia vyplyvajiice 7 tretej fizy:

- Je zodpovedny za to, Ze je pre inych klientov vzorom a tak sa aj sprava.

- Vie o sebe rozpravat’, o svojom prezivani, svojich emociach, o veciach, ktoré¢ sa mu daria a
nedaria, vie prijimat’ a davat’ spatné vizby.

- Zapéja sa aktivne do skupinového a komunitného diania.

- Ma zadefinované svoje dlhodobé ciele a rozprava o nich.

- Spolupracuje intenzivne s timom RP.

- Je aktivny na skupinach a komunitach.

- Pracuje postupne na vytvarani si bezpecnej socialnej siete.

- Stanovuje si a odovzda ciele v zmysle IRP do 14 kalendarnych dni po prestupe a konzultuje
ich s individudlnym poradcom. Nésledne v miniméalnom intervale jeden krat za mesiac
stanovuje a vyhodnocuje ciele v zmysle IRP s individudlnym poradcom.

- Vychadzky mé stanovené v zmysle pravidiel vychadzok v danej faze.

- Nedrzi pri sebe lieky, lieCiva, psychotropné latky, zbrane a iné predmety, ktoré su vnimané
ako ohrozenie abstinencie, psychického a fyzického zdravia.

- Ma vreckové a vynimocné vreckové podl'a uréenia danej fazy.
Na prestupovej skupine klient:

- Prezentuje prestupovl spravu, v ktorej popisal priebeh tretej fazy (prezivanie, situécie, rola
richtara, spolupraca s timom RP, reflexia k vedeniu samoriadiacich skupin a k hodnoteniu
klientov, pomoc mladsim klientom, definovanie dlhodobych ciel'ov, zhodnotenie pobytu pocas
vikendovych a individudlnych vychadzok, praca s cravingom, postoj k zdvislosti a abstinencii
atd’.).

- Prezentuje predstavu o vytvarani a upeviiovani si vztahov v rdmci komunity, ale aj mimo nej —
rodina, priatelia, kolegovia, Clenovia klubov abstinujucich atd’.

- Zameria sa na plnenie/neplnenie cielov IRP a prezentuje nové ciele do d’alSej fazy.

- Na zéklade dobrovol'nosti vyjadruje vztahy k ¢lenom komunity.

- Odpoveda na otdzky komunity a zapaja sa do diskusie suvisiacej s prestupom.

4. faza — Separacna (trvanie 2 mesiace)

Stvrta faza sa zameriava na odchod z centra do bezpeéného prostredia . Klient intenzivne pracuje na
upevilovani vzt'ahov s rodinou, blizkymi a inymi blizkymi osobami bezpecnymi pre abstinenciu.
Vytvara si bezpecnu socialnu siet’ nielen v rodine, ale aj mimo nej. Zameriava sa na vztahy s
abstinujicimi zavislymi aj prostrednictvom dolieCovacieho procesu. Bezpecnu socidlnu siet’ si



mdze vytvarat aj s osobami, ktoré vnima ako bezpecné z pohl'adu abstinencie (napr. kolegovia v
praci, znami a kamarati z minulosti).

Pracuje na svojich kratkodobych a dlhodobych ciel'och a hl'add moZnosti bezpe¢ného byvania. Jeho
ulohou je prinésat’ tieto t€émy do komunity. Nad’alej je prospesSny v komunite a aktivne sa zapaja do
jej diania. Snazi sa najst’ rovnhovahu medzi komunitou, pracou, blizkymi osobami a osamostatnenim

Sa

Ulohy, pravidld a privilégia klienta vyplyvajiice z §tvrtej fizy:

Vyuziva moznosti na travenie Casu a budovanie bezpecnych vzt'ahov aj s osobami mimo
zariadenia. Zaroven je stale sti¢astou komunity a je napomocny a aktivny.

Zameriava sa na hladanie sposobov ako bude riesit dolieCovaci proces, ked’ absolvuje
program.

Prindsa do komunity témy, ktoré sa tykaji budovania bezpecnej socidlnej siete, ale aj iné
oblasti, ktoré sa ho tykaju.

Nezanedbava povinnosti na ukor inych oblasti a snazi sa vytvorit rovnovahu medzi
komunitou, pracou, blizkymi osobami a osamostatnenim sa.

Pracuje na kratkodobych a dlhodobych ciel'och a hl'ad4 si moznosti byvania;

Stanovuje si a odovzda ciele v zmysle IRP do 14 kalendarnych dni po prestupe a konzultuje
ich s individudlnym poradcom. Nésledne v minimalnom intervale jeden krat za mesiac
stanovuje a vyhodnocuje ciele v zmysle IRP s individudlnym poradcom.

Vychadzky mé stanovené v zmysle pravidiel vychadzok v danej faze.

Nedrzi pri sebe lieky, lie€iva, psychotropné latky, zbrane a iné predmety, ktoré st vnimané
ako ohrozenie abstinencie, psychického a fyzického zdravia.

Navstevuje maximdlne jedenkrat za tyzden socioterapeutické a svojpomocné skupiny pre
zavislych. Ciel'om je, aby pred odchodom mal prehl'ad o tom aké sit moZnosti dolieCovacieho
procesu.

Dva mesiace pred odchodom intenzivne hl'ada byvanie, kam pdjde po ukonceni resocializécie.
Pripravuje sa na navrat do rodinného prostredia alebo hl'ad4 iné moznosti.

Mesiac pred odchodom ma klient moznost byt jeden tyzden mimo zariadenia (vratane
vikendu). Pred odchodom (musi mat’ kostru programu, ¢o bude v ten tyzden robit) a po
navrate bude mat’ k tomu skupinu.

Posledny vikend pred odchodom bude obetovany vikend.
Ma vreckové a vynimocné vreckové podl'a uréenia danej fazy.

Na zaverecnej skupine klient:

Chronologicky zhodnoti cely proces resocializicie (zameria sa na jednotlivé fazy,
podmienkové rezimy, podmieneéné vylucenia, vzt'ahy v komunite, v rodine, s blizkymi
osobami, v zamestnani a s inymi osobami).

Uvedie kratkodobé a dlhodobé ciele po ukonceni resocializécie.

Zameria sa na plnenie/neplnenie ciel'ov IRP.

Uvedie akym sposobom bude dodrziavat’ dolie€ovaci proces a kde bude byvat'.

Prava, povinnosti a odporucania klienta vzt’ahujtce sa k resocializaénému
programu

1.

(O8]

Klient m4 moznost’ vyberu individudlneho poradcu, pokial ma dany poradca/pracovnik vol'né
kapacity na jeho prijatie. Pripadne v procese zmenit, ¢o predchadza rozhovoru s aktudlnym
poradcom a je to po vzajomnej dohode s aktudlnym individudlnym poradcom.

Klient mé pravo ukoncit’ resocializaény program po absolvovani vynimoc¢nej skupiny.

Klient ma povinnost’ si kedykol'vek a kdekol'vek zvolat’ vynimocnu skupinu.

Klient m& moznost’ vratit’ sa do centra po pred¢asnom ukonceni resocializacného programu z
vlastného rozhodnutia do 24 hodin. Tato moznost’ méze vyuzit iba raz, pricom nesmie porusit’
kardindlne pravidla. Nasledne bude opét’ prijimany do komunity. Na vstupe do komunity opise,



¢o sa dialo pocas jeho odchodu z centra formou spravy. Nasledne bude prebiehat’ diskusia a na
zéaver hlasovanie o opatovnom prijati do komunity kedy potrebuje 100% hlasov na prijatie.
Klient ma mozZnost' byt zaradeny do resocializaén¢ho programu centra len 3x stym, Ze
pracovnici RP urcia ¢asovy odstup od predchadzajuceho pobytu klienta v centre.

Klient informuje o suicidalnych (samovrazednych) a automutilaénych (sebaposkodcujtcich)
myslienkach sluzbukonajiuceho pracovnika. Toto svoje konania odlozi do doby, kym sa o iom
porozpréava so sluzbukonajucim pracovnikom.

Klient je kedykol'vek povinny na vyzvanie zamestnanca centra alebo in¢ho klienta podstupit’
screeningové testovanie na uzitie psychoaktivnych latok a dychovu sktsku na alkohol. Ak sa
odmietne podrobit’ testovaniu, je toto rozhodnutie povazované za pozitivny vysledok, ¢o
znamena vyluc¢enie z programu.

Klient mé pravo po riadnom ukonceni resocializa¢ného programu absolvovat’ posiliiovaci
pobyt (vid’ samostatné pravidla na vyZziadanie od sluZzbukonajiceho pracovnika).

Prava a povinnosti poradcu/pracovnika vzt’ahujtce sa na resocializa¢ny
program

1.

nhkw

10.

11.

12.

13.

14.
15.
16.

Vztah medzi klientom azamestnancom centra vnimame za kazdych okolnosti ako
profesiondlny. Nie je mozné, aby sa tento vztah zmenil na vzt'ah partnersky, milenecky alebo
sexualny.

Pracovnik RP ma povinnost’ zachovat’ mlcanlivost’ o vSetkom, ¢o suvisi s klientom. S tymito
informaciami mdze nakladat’ len v rdmci centra. Informéacie moze zverejnovat’ inym osobam
len v pritomnosti klienta pripadne s jeho predchadzajicim suhlasom. Napr. pocas poradenskej
prace s rodinou klienta. Vynimkou st supervizie, kde pracovnik musi zarucit, ze nezverejni
udaje, podla ktorych by klient mohol byt identifikovany a taktiez mé tzv. oznamovaciu
povinnost’ (§340 a §341) Zakon ¢. 300/2005 Z. z. Trestny zakon.

Pracovnik RP nesmie klamat’, ale ma pravo odmietnut’ odpovedat’ na polozenu otazku.

Tim RP sa riadi etickymi kédexmi jednotlivych pomahajacich profesii.

Individuélny poradca ma pravo ukoncit’ spolupracu s klientom z opodstatnenych dovodov.
Tomu predchadza, ze pracovnik RP danu tému riesi na supervizii. Klienta sa v tomto pripade
ujme iny individualny poradca.

Pracovnik RP ma pravo vstupovat do rezimu dna a wupravovat jednotlivé oblasti
resocializacného programu.

Pracovnik RP v sluZbe nesie zodpovednost’ za priebeh danej sluzby a celkovo za napiiianie
resocializacného programu.

Pracovnik RP ma pravo podrobit’ klienta screeningovému testu na alkohol a iné psychotropné
latky bez udania dévodu.

Pracovnik RP ma pravo a povinnost’ klientovi odporucit’ iny druh odbornej starostlivosti (napr.
zdravotnu, psychologicku, socialnu, pravnu atd’.).

Pracovnik RP mé povinnost’ v sulade s jeho kompetenciami a resocializatnym programom
poskytnut’ vhodnt intervenciu klientovi.

Pracovnik RP méze kontaktovat’ blizku osobu klienta v pripade, ze to uzna za vhodné.
Pracovnik RP ma pravo v zdovodnenych pripadoch vylucit klienta z resocializacného
programu (najmé v situacidch, ked’ je potrebné ochranit’ jednotlivca pred komunitou alebo
komunitu pred jednotlivcom).

Pracovnik RP mé pravo veta. Toto pravo byva pouzité v sulade s principmi terapeutickej
komunity. Ide o situacie, kedy je potrebné ochranit’ jednotlivca pred komunitou alebo komunitu
pred jednotlivcom.

Pracovnik RP dba o svoj zdravotny stav.

Pracovnik RP sa vhodne oblieka, pouziva bezpecnu obuv, prispdsobuje sa vykonu prace.
Pracovnik RP dodrzia hygienické predpisy - dba na zvySenu opatrnost’ a hygienu.



Pravidla

Pravidla pobytu v centre st zakladnym ramcovym dokumentom, ktory stanovuje pravidla, zasady,
principy fungovania pocas resocializacie. Stanovuju principy a ramce spravania s cielom
zabezpecit’ predovsetkym bezpecnost’ a ochranu jednotlivych klientov a zamestnancov. Taktiez
vytvorit’ ¢o najlepSie podmienky pre uspesné absolvovanie resocializacného programu.

Pravidlad su rdmcom, ale nemézu pokryt’ kazdi situdciu v komunite, ¢i potreby individudlnych
klientov z hladiska ich aktudlnej situacie. Z tohto dévodu komunita a tim RP v ramci uplatiiovania
pravidiel pristupuja k jednotlivym klientom a Specifickym situdciam individudlne. Vzdy tak, aby
bola zohl'adnena najmé aktualna situacia a potreby konkrétneho klienta a aby ich rozhodnutie malo
pre doty¢ného klienta, ¢o najvacsi uzitok z hl'adiska jeho resocializacie.

Podl’a dolezitosti st pravidla rozdelené na:

. kardinalne pravidla.

. Pravidla bezpecia.

. Pravidl4 abstinencie.

. Prevadzkové pravidla.

. Pravidla pre Zivot v komunite.
Kardindlne pravidla

St zakladnymi principmi a ich dodrziavanie je podmienkou zotrvania v programe centra. Zakazuji
spravanie, ktoré¢ by bolo zasadnym sposobom ohrozujuce ¢i uz pre klienta, ktory by ich porusil
alebo pre ostatnych ¢lenov komunity alebo pre pracovnikov, spolupracovnikov centra a centra ako
takého. Jedna sa o 3 kardinélne pravidla:

1. Abstinencia

Zavazujem sa k Uplnej abstinencii od drog, alkoholu, vyhernych automatov a pocitacovych hier,
liekov ¢i inych predmetov, ktoré pre mmna boli alebo mézu byt predmetom zneuzivania pocas
celého pobytu v centre.

2. Zékaz agresivity

Zavizujem sa nepouzit’ fyzické, verbalne alebo iné ndsilie voci ktorémukol'vek klientovi,
zamestnancovi €1 spolupracovnikovi centra.

3. Zakaz sexuélneho kontaktu

Zavizujem sa, ze pocas pobytu v centre nenadviazem sexudlny kontakt s inym klientom ani s
pracovnikom centra a ani vonku, ak sa to neurc¢i inak (napr. v manzelstve).

Porusenie ktoréhokol'vek z kardinalnych pravidiel je dévodom na okamzit¢ vylacenie z
resocializacného programu centra. O vyliceni rozhodne komunita za Gcasti poradcu/pracovnika,
pripadne tim RP. Klient berie na vedomie, ze pri poruSeni ktoréhokol'vek z kardindlnych pravidiel,
bude z centra bezodkladne vyluceny. Zavézuje sa centrum opustit’ v takom case, ktory mu urci
komunita alebo povereny zastupca centra, najneskor vSak nasledujuci denn po zisteni danej
skutocnosti.

Pravidla bezpecia (plyn, Zehlicka, elektrina, dodrZiavanie zdakonov, zbrane atd’.)

Tieto pravidla maju zabezpeCit' ochranu zdravia, klientov, zamestnancov centra ako aj ochranu
majetku.

1. Zaviazujem sa nefaj¢it’ v budove centra ani v prilahlych priestoroch objektu. Beriem na
vedomie, ze faj¢it’ mézem vyhradne len na mieste na to ur¢enom.

2. Zaviazujem sa zdrziavat’ sa akéhokol'vek konania, ktoré by ohrozilo moju bezpecnost’ a
bezpecnost’ inych 0sob a riadny chod centra.

3. Zaviazujem sa neprindSat’ do centra zbran a ani s flou nemanipulovat’ pocas vykonu
resocializacného programu.

4. Zavizujem sa riadne dodrziavat’ Ustavu SR ako aj vietky zakony, nariadenia, zmluvy a

dohody, s ktorymi prichadzam do styku (napr. pravidla cestnej premavky - Cervena na semafore,
priechod pre chodcov a pod.).
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5. Zavazujem sa dbat’ o svoje zdravie, zdrziavat’ sa Cinnosti, ktoré by ho ohrozovali a svoje
zdravotné tazkosti rieS§im vcas a primeranym sposobom.

0. Zavizujem sa, 7Ze pocas pobytu budem uzivat' len lieky predpisané lekarom. Uzivanie
vol'nopredajnych liekov a potravinovych doplnkov vopred skonzultujem s komunitou a zastupcom
timu RP a budem ich uzivat’ len v pripade ich sthlasu.

Pravidla abstinencie (témy rozhovorov, postoj ku komunitnym principom atd’.)
Maju zabezpecit podporu abstinencie klientov a zaroven ucia k abstinentskému spdsobu Zivota.

l. Zavazujem sa reSpektovat’ rozhodnutia a pokyny komunity a ¢lenov timu RP, ktoré stvisia s
procesom mojej resocializécie a riadit’ sa nimi.
2. Zavazujem sa, ze nebudem s ostatnymi klientmi hovorit’ o drogéch a zazitkoch, ktoré som s

nimi mal. Bezpe¢nym priestorom na to su skupinové a komunitné sedenia, pripadne iné aktivity na
to oficidlne uréené komunitou alebo ¢lenom timu RP.

3. Zavizujem sa, ze pocas pobytu v centre a Ucasti v resocializanom programe, neopustim
objekt centra bez stihlasu sluzbukonajuceho pracovnika.
4. Zavizujem sa, ze ak budem chciet’ nadviazat’ intimny/sexudlny vztah s osobou mimo centra,

oznamim svoj zamer komunite a timu RP a podriadim sa v tejto veci ich rozhodnutiu. Uvedené sa
nevztahuje na manzelstvo.

5. Zaviazujem sa, ze pri predpisovani liekov upozornim oSetrujiceho lekéra na svoju zavislost’
(prevencia predpisovania liekov s obsahom alkoholu alebo inych navykovych latok).

6. Zavazujem sa, ze nebudem konzumovat’ potraviny, ktoré obsahuji alkohol alebo arémy
alkoholu.

7. Zavizujem sa, ze nebudem podévat’ vyherné Zreby ani tikety.

8. Zavizujem sa, ze iné¢ho klienta nebudem podporovat’ v oblasti zavislého sposobu spravania.

Prevadzkové pravidla (hospoddrenie s majetkom, energiami, zaobchddzanie s rastlinami a
zvieratami v RETESTe)

Ciel'om je viest' klientov k vazeniu si majetku, ktory vlastnia alebo im je nejakym spdsobom
zvereny do uzivania.

l. Zavéazujem sa, Ze so svojim majetkom a majetkom inych klientov ¢i majetkom centra budem
zaobchadzat’ zodpovedne. Tak, aby som svojim konanim neohrozil seba alebo druhych.

2. Zavéazujem sa, Ze so svojim majetkom a majetkom inych klientov ¢i majetkom centra budem
zaobchadzat’ tak, aby som ho neposkodil, ¢i neodcudzil.

3. Zavizujem sa s energiami (voda, elektrina, plyn atd’.) hospodarit’ Setrne a vyuzivat’ ich len v
ramci potrieb uréenych na dand ¢innost’.

4. Zavizujem sa spravat’ k rastlindm a zvieratdm humanne resp. tak, aby som podporoval ich
roZvoj.

Pravidla pre Zivot v komunite (reSpektovanie potrieb a hranic klientov a zamestnancov).

St beznymi pravidlami, ktoré je potrebné dodrziavat, aby sme mohli v centre spolu zit’ a fungovat'.
Ich dodrziavanie zaroven vytvara predpoklady pre tspeSné absolvovanie procesu resocializacie v
ramci resocializaéného programu.

l. Zavazujem sa zachovat’ dovernost’ informécii, ktoré som sa o ostatnych klientoch dozvedel a
neposkytnut’ ich inym osobam ako ¢lenom komunity a pracovnikom centra.

2. Zavazujem sa dodrziavat’ domaci poriadok centra.

3. Zavizujem sa dodrziavat no¢ny kl'ud v sulade s dennym poriadkom od 22:00 do 6:00.

4. Zavazujem sa dodrziavat’ zdkladné hygienické zasady.

5. Zavizujem sa aktivne zapdjat’ do zivota komunity podl'a svojho zaradenia do prislusnej fazy

resocializacného programu a pridelenych uloh a dodrziavat’ pravidlé s tym spojené.
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Odmeny

Odmena je terapeuticky prostriedok ocenenia klienta za dobré fungovanie, snahu, iniciativny
pristup a pod. Odmeny predstavujii podporné¢ a korektivne (opravné) nastroje resocializacie.
Sankcie by nemali predstavovat jediny resp. dominujlci prostriedok formovania nového typu
spravania a navykov klienta na ceste k abstinencii. Odmeny su urcené pre klientov 1. a d’alSich faz.
Klient v 0. faze ma narok na slovnli odmenu (Odmena raz za tyzden).

Odmena raz za tyZdei

Poslednych 15 minat na samoriadiacej skupine si klienti medzi sebou daji pozitivnu spétnti vizbu.
Ciel'om je socialne ocenenie — pochvala, Gispech, ocenenie, uznanie. Kazdy za seba vyberie jedné¢ho
klienta, ktory podl'a neho dobre fungoval a chce ho ocenit’, povzbudit'.

Pozitivna spitna vizba sa formuluje tak, ze musi byt adresnd, ¢ize hovorim to priamo osobe, ktorej
je urCend. Mala by byt konkrétna, obsahovat konkrétne informdacie vychadzajuce z
predchadzajticeho tyzdna.

Kocka odmien

Ak pocas tyzdna klient nedostal ziadnu sankciu, pripadne ak mu je pridelend odmena komunitou
a/alebo timom, hadZze kockou odmien (v pondelok). Odmenuje sa napriklad iniciativa v rdmci
pravidiel, hygiena, praca na skupine, richtarstvo, podrichtarstvo, tvorivost’ (nové napady), efektivne
rieSenie problémov, hospodarnost’ atd’. Jednu konkrétnu odmenu (¢islo) si mdze klient hodit” max.
3x v mesiaci. Uskuto¢nenie musi byt nahlasené deni vopred a dohodnuté s timom a komunitou.
Klient s nimi pracuje podl'a svojho uvéazenia.

Odmeny podl’a ¢isiel na kocke su:

1- 1 x telefonat s clovekom bezpecnym pre abstinenciu / s rodinou v rozsahu max. 15 mintt

2 — navsteva Cloveka bezpecného z hladiska abstinencie / rodiny v RETESTe v rozsahu max. 1
hodina

3 — individudlna vychadzka v rozsahu max. 1,5 hodiny (sprievod podla fazy, v ktorej sa klient
nachédza)

4 - zruSenie vel'kej sankcie

5 - spanok naviac (30 minut naviac)

6 - Nutella

Odmena raz do mesiaca na vol’nej tribuine

Na VT sa bude urcovat’ klient, ktory v rdmci svojich moznosti pracuje najlepSie ako vie na svojej
zmene a uplatiovani resocializaéného programu za predchadzajici mesiac. Jeho urcenie prebieha
tajnym hlasovanim. Kazdy klient napiSe na papier meno iného klienta, o ktorom si mysli, Ze
najlepSie fungoval pocas predchadzajuceho mesiaca. Za tim RP sa urci tieZ jeden klient. Po
vyhodnoteni hlasov, klient, ktory bol ur¢eny ako najlepSie fungujici, dostane aj spiatna védzbu od
tych, ktori mu dali hlas. Zdovodnia svoje rozhodnutie.

Takto zvoleny klient si moze urcit’ nejaki odmenu, ktora nema suvis so sankciami, vreckovym a je
v sulade s abstinentskym spdsobom zivota. Odmenu hlési v nasledujici deii na komunite, ktorej sa
zucCastiiuje samosprava komunity.

Odmena podla okolnosti:

Udel'uje sa klientom za mimoriadnych okolnosti (napr. GispeSna realizacia viano¢ného vecierka,
uspesné reprezentovanie na Sportovych dioch atd’.)

Pochvala pred komunitou

ZruSenie jednej alebo viacerych malych sankcii

ZruSenie vSetkych malych sankcii

ZruSenie jednej alebo viacerych velkych sankcii

Zrusenie vSetkych velkych sankcii

ZruSenie vSetkych sankcii (malych aj velkych)

Mimoriadna individualna vychadzka

Mimoriadna vychadzka cez vikend

Tato forma odmeny moéze byt’ individualna alebo komunitna.

1PN hA L=
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Sankcie

Sankcie sluzia na to, aby sa poukdzalo na nevhodné spravanie klienta. Ich cielom je, aby klient
prebral za svoje nevhodné spravanie zodpovednost. VacSinou sa sankcie udel'uji na komunitach a
podliehaju komunitnej samosprave. Sankciu méze udelit’ aj pracovnik RP. Sankcie je mozné rdzne
kombinovat, mozu ist v nadvdznosti. Taktiez je mozné udelovat’ aj iny druh sankcii, nez st
zauzivané. VSetky tieto konania by mali byt vykonavané v stlade s vysSie uvedenymi dovodmi.
Napr. po vystupe z podmienec¢ného vylucenia je mozné, aby bol klient eSte nejaktt dobu v
podmienkovom rezime, ale nie je to nutnost’.

Upozornenie

Vyuziva sa najmi v 0. faze, kedy sa klient eSte len zoznamuje s resocializatnym programom.
Samozrejme, ak by iSlo o zavaznejSiu ¢innost’, je mozné vyuzit’ ini sankciu. Upozornenie je mozné
vyuzit' aj v dalSich fazach, ak sa nejednd o zavazné poruSenie pravidiel, domového poriadku,
abstinentského spravania atd’. a komunita uzna, ze upozornenie je dostacujuce.

Mala sankcia

Moze byt udelena nasledne po upozorneni, ak sa klient nepoucil. Rovnako v§ak mdze byt udelena
aj mimo upozornenia, ak samosprava/pracovnik RP uzna, Ze je to namieste. Mala sankcia musi byt
vykonané do 3 dni a to pocas osobného volna a do vecernej komunity tak, aby ju richtari mohli
skontrolovat’. V pripade nedostatkov zabezpeci klient jej odstrdnenie najneskor do 22:45 hod. V
pripade, Ze sa po zamykani zistia nedostatky v splneni tiloh, nesu zodpovednost’ richtari. V nedelu
sa sankcia nerobi, okrem robenia tabuliek, kreslenia na tabul'u, pisania pravidiel. Ak klient v
priebehu jedného kalendarneho tyzdina dostane 5 malych sankcii, automaticky dostava velka
sankciu.

Velka sankcia

Je mozné dostat’ ju na zdklade 5 malych sankcii v priebehu tyzdna. Rovnako aj ako nasledok
opakovaného spravania po udeleni malej sankcie a taktiez moze byt udelend samostatne, pretoze
zavaznost’ konania si to vyzaduje. Musi byt vykonana do 6 dni v Case osobného volna a do
vecernej komunity tak, aby sankciu klientov mohli richtari skontrolovat. V pripade nedostatkov
zabezpecia ich odstranenie najneskdr do 22:45 hod. V pripade, Ze pracovnik RP pri zamykani zisti
nedostatky v splneni tloh, nesti zodpovednost’ richtari. V nedel’u sa sankcie nerobia, povolené je len
prepisovanie pravidiel, tabul’ky a tabul’a v jedalni.

Kocka sankcii

Klienti si druh velkej sankcie hadzu na kocke sankcii. Klient si m6ze dant sankciu (Cislo na kocke)
hodit’ max. 3x. Ak sa sankcia znova opakuje, klient hadze kockou este raz.

1- ,,8trovanie* RETESTu do 6 pracovnych dni na 7 deni odhlasovanie sankcie

Pokial’ nie je sankcia obsadena ziadnym klientom, mo6Zzu si ju hodit’ max. 3 klienti za sebou. Pokial’
su v poradovniku traja klienti, povazuje sa sankcia za obsadenu a klient hadze kockou znova.
Sankciu si mdze hodit’ viackrat aj ten isty klient. Po odhldseni sankcie prvého klienta v poradi,
zacina robit’ sankciu druhy klient v poradi a potom treti. Tato sankcia sa nevykonava v nedel'u a v
dni pracovného pokoja a sviatky.

2 —umytie okien v celom RETESTe do 6 pracovnych dni na 7 deii odhlasovanie.

Pokial’ nie je sankcia obsadena ziadnym klientom, mo6Zzu si ju hodit’ max. 3 klienti za sebou. Pokial’
su v poradovniku traja klienti, povazuje sa sankcia za obsadenu a klient hadze kockou znova.
Sankciu si mdze hodit’ viackrat aj ten isty klient. Po odhldseni sankcie prvého klienta v podari,
zacina robit’ sankciu druhy klient v poradi a potom treti. Tato sankcia sa nevykonava v nedel'u a v
dni pracovného pokoja (sviatky).

3 — 2 tyZzdne malé a vel’ké kose

Pokial’ nie je sankcia obsadena ziadnym klientom, mo6Zzu si ju hodit’ max. 3 klienti za sebou. Pokial’
su v poradovniku traja klienti, povazuje sa sankcia za obsadenu a klient hadze kockou znova.
Sankciu si mdze hodit’ viackrat aj ten isty klient. Po odhldseni sankcie prvého klienta v podari,
zacina robit’ sankciu druhy klient v poradi a potom treti. Sankcia sa vykonava kazdy den, vratane
dni pracovného pokoja.

4 — prepisanie pravidiel RETESTu
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Nie je stanoveny poradovnik, sankciu moéZe dostat’ kazdy klient. Opakovanie sankcie je
neobmedzené. Klient prepisuje kapitolu pravidla, aktudlnu fazu, v ktorej sa nachadza, fazu, ktora
nasleduje, harmonogram diia a oblast, ktord stvisi s jeho nefunkénym spravanim. Sankcia sa
vykonava kazdy den, vratane dni pracovného pokoja.

5 — 1 mesiac zékaz pozerania TV a videa / DVD.
Nie je stanoveny poradovnik, sankciu moze dostat’ kazdy klient. Klient ju m6Ze mat’ za sebou max.
3 mesiace, nasledne hadzZe kockou znova. Ak sa jedné o spolocny program, klient moze pozerat TV
/ DVD. Sankcia sa vykonava kazdy den, vratane dni pracovného pokoja.

6 — vecernd kuchyna a aj vecerny rajon

Klient, ktory ma v dany mesiac najniz§i pocet sankcii na VT ziskava Zolika, ktory slizi na
odhléasenie sankcie.
Podmienkovy reZim

Jeho hlavnym cielom je, aby sa klient ustélil vo svojom spravani a zameral sa na podstatné oblasti v
resocializacii. Podmienkovy rezim moéze trvat’ od 2 do 4 tyzdinov. Obsah podmienkového rezimu je
vyskladany na zéklade povahy vzniknutého problému. K tomu, aby klient vystipil z
podmienkového rezimu musi napisat’ a precitat’ vystupnu spravu. V nej sa zameria na popis procesu
napliania oblasti stanovenych v podmienkovom rezime. V pripade, ak klient nevystipi z
podmienkového rezimu, dostava sa do statusu podmiene¢ného vylucenia. Pocas podmienkového
rezimu nie je mozn¢, aby mal klient prestup do d’alsej fazy.
Podmienecné vylucenie

Klient je podmienecne vyluceny, ak hrubym spdsobom porusi pravidla, opakovane porusi pravidla,
javi sa ako nefungujici ¢len komunity, nevystapil z podmienkového rezimu alebo z inych dévodov
na zaklade rozhodnutia pracovnika RP alebo komunity.

Cielom je, aby sa klient zamyslel nad svojim spravanim, motivaciou k resocializacii a k
abstinentskému Zivotu. Tento status trva obvykle tyzdei a je mozné, aby bol podmienecne vyluceny
max. 4x za pobyt v resocializanom programe. PocCas tohto obdobia klient funguje ako v 1. faze a k
tomu sa pridava:

- Je na samostatnej izbe.

- Vyska vreckového je ako v 1. faze.

- Musi mat’ sprievod aj do zamestnaneckého traktu.

- Je prednostne zapédjany do prac v centre.

- Zucastiiuyje sa povinnych individudlnych pohovorov 1x denne. Ak pohovor vynecha,

podmienecné vylucenie sa predlzuje o jeden den.

- Nesmie sledovat’ TV (ak sa nejedna o spolo¢ny program)

- Nesmie pocuvat radio, MP3.

- Moze chodit’ do prace, ak je zamestnany.

- Nema pri sebe telefon pocas tejto doby ako v 1. faze, Cize si ho nemdze nosit’ ani do prace.
Na zaver Cita vystupna spravu, kde zhodnoti svoje posobenie pocas podmienecného vylucenia.
Nasledne komunita hlasuje o jeho zotrvani alebo vyli€eni z resocializaéného programu. Na to, aby
klient nad’alej zotrval v resocializaénom programe potrebuje 100% hlasov zucastnenych. Pocas
podmiene¢ného vylicenia nie je mozné, aby mal klient prestup do d’alSej fazy.
Automatické vylucenie 7 resocializacného programu

Klient je automaticky vyliceny z resocializacného programu, ak porusi jedno z kardindlnych
pravidiel.
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Harmonogram dia
Program/Deii Pondelok - piatok Sobota Nedela Poznimka
Nstup do kuchyne Najskor 6:15 Najskor 6:45 Najskor 7:15 Na sv1at0kvm?1 x hgdmu
pred ranajkami.
6:30 7:15 Postel a izby treba upratat’
Budicek Nakupca prinesie nakup Nakupca prinesie nakup 7:45 do RK, pracujuci pred
do 6:55. do 7:40. odchodom do prace.
7:00 7.45 8:15 Klient si pripravuje kiavu
. . Pitie kévy;po zjedeni Pitie kévy;po zjedeni Pitie kévy;po zjedeni sim pred rafiajkami a
Rariiajky . . . . N o pred obedom.
aspon 1 peciva do RK. aspon 1 peciva do RK. aspon 1 peciva do RK. Ak klient zasoi na rafiaik
Lieky do 7:30. Lieky do 8:15. Lieky do 8:45. | ZasplTa ranajiy,
ostava bez kavy.
Poctvanie radia je mozné
od rana najskor vak od
7:45 8:15 8:45 ) g N
Predporada Technicka s podrichtarom. Technicka s richtarmi. Technicka s richtarmi. 06:00 do 22:00 3 01}1 a(?o.m'
na to, aby neboli rusené iné
osoby.
, . . w . . 8:30 w . Holenie do RK podla
Rannd komunita V spolocenskej miestnosti sa N . . V spolocenske;j . . 7
. . V spolocenskej miestnosti . PR potreby a aj celkova uprava
RK jedlo nekonzumuje. . . miestnosti sa jedlo .
sa jedlo nekonzumuje. . zovnajska.
nekonzumuje.
PoRK - 11:55 PoRK - 12:25 Prestavky na jedlo pocas
Nacviky pracovnych Klienti sa po¢as nacviku prac. Klienti sa po¢as nacviku Osobné vol'no a racov};le' tJe o iepsﬁ
zruénosti/skupina zruénosti nezdrzuju na prac. zruénosti nezdrzuju spolo¢ny program. p 010 mgnﬁ t C[é 1
izbach. na izbach. )
12:00 12:30 12:30 Sluzba v kuchyni ma
Pitie kavy az po obede do Pitie kavy az po obede do Pitie kava az po obede ob.ednu P r'estz}vku‘}?o-Plr do
Obed 12:30 13:00 do 13:00 13:00 spojenu s pitim kavy
. Y . s . A a fajcit moéze kuchyna az
Lieky do 12:30. Lieky do 13:00. Lieky do 13:00. po umyti bieleho riadu.
12:30 - 15:00 Nastup do kuchyne na
Ndcvik pracovnych Klienti sa po¢as nacviku prac. @ @ prip ravuovle geég v tyZdni
grulnosti/skupina zruénosti nezdrzuju [y .,
v izbéch Navstevy 'Hramcnej su
) mozné aj pocas dna.
15:00 - 17:55 13:00 - 17:55 13:00 - 17:55 Pracuitici mézu v tvzdni
Osobné vol’no Vybavovanie tradnych Osobné vol'no a spolo¢ny Osobné volno a ; t’J Kévu do 17: 8/0
zalezitosti, lekarov, ... program. spolo¢ny program. P T
Velera 18:00 18:00 18:00 Navstevy su 2. nedel’u
Lieky do 18:30. Lieky do 18:30. Lieky do 18:30. v mesiaci od 1. fazy,
¢as dohodou.
18:45 « « Nevybavuje sa uz net, PC,
Predporada Technicka s richtarmi - - iné...
Po 18:45 - 19:30 VoP'na tribuina - 1.5tvrtok
sanmna v mesiaci — mimoriadne sa
2 spitné Vézb}rf) modze konzumovat’ jedlo.
1 skupina 19:00 - 21:50 19:00 - 21:50 . . . .
Skupiny 19:00 - 19:45 Osobné vol'no alebo Osobné vol'no alebo ?gg::gg;(z til;tl:)ll)(ma Mala
193} ;lfuzpolgyg spolo¢ny program. spolo¢ny program. v mesiaci 19:00-20-30

Velka — v mesiacoch
januadr, april, september,
november.
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Vecerné rajony

Ak je 1 skupina 22:15 - 22v:45 (PO, UT, ST,
Vecernd komunita 20:00-21:15 21:1.5 ST, NE)
VK Ak st 2 skupiny (@) 23:15-23:45 (PIA, SO)
20:45 - 21:45 Po zacati veCernych
rajonov uz nie je mozné
jest’ a fajcit.

Klient moze po vecierke
Citat’ a pisat’ na izbe so

v Po - St 22:30 24:00 . stthlasom spolubyvajtcich
Vecierka Pi 24:00 aj pred Statnym sviatkom 23:00 pri lampicke do 24:00.
Nocny pokoj
22:00 - 6:00
Vsetky zmeny ¢asu riesi samosprava aZ po dohode so sluZbukonajicim pracovnikom!
PN rezim

PN rezim je urCeny pre klientov, ktori su chori a lekar im odporucil praceneschopnost’, alebo
kl'udovy rezim.
Klient v PN rezime:

Si necha vystavit' klasicki praceneschopnost (PN-ka), ak chodi do zamestnania od
osetrujuceho lekara. Okrem trvalej adresy v nej uvedie aj adresu nasho zariadenia (v koldnke -
presnd adresa, kde sa bude poistenec zdrziavat’ v ¢ase doCasnej pracovnej neschopnosti).

Si da na PN-ku vypisat’ vychadzky, ak mu ich lekar odporuci.

Upozorni lekara na svoju zavislost’ pri predpisovani liekov s obsahom alkoholu alebo inych
navykovych latok.

Ukaze recept s liekmi sluzbukonajiicemu pracovnikovi a az nasledne si ich pojde vybrat’ do
lekarne alebo poziada o to iného klienta. Ak oSetrujuci lekar vystavi elektronicky recept, klient
poziada, aby mu lekéar lieky a sposob uZzivania napisal na samostatny papier, ktory bude sluzit’
ako informadcia pre sluzbukonajuceho pracovnika.

Odovzda sluzbukonajicemu pracovnikovi pokladni¢né bloky za poplatok u lekara a za lieky.
Odovzda lieky sluzbukonajucemu pracovnikovi a dba na ich pravidelné uZivanie.

Nechodi domov. Pri dlhodobej PN-ke sa mdze udelit’ vynimka - moze ist' na vikend domov, ak
sa vyskytne zavazna situdcia.

Ostava pri infekénom ochoreni v samostatnej izbe podl'a zdvaznosti ochorenia a podla ur¢enia
lekéra.

Neztcastiiuje sa na komunite a na skupinéch.

Vzdy pred hlavnou komunitou (v pracovné dni vecernd a cez vikend rannd) odovzda spravicku,
v ktorej opiSe prezivanie, emocie, myslienky pocas dna.

Nepozera televizor, radio méze pocuvat.

Stravuje sa samostatne. Chorym nenosia jedlo klienti pracujtci v kuchyni, ale iny klient.
Povolené st maximélne 4 cigarety denne. Pri respiraénych ochoreniach odporuc¢ame nefajcit’
cigarety, alebo minimalizovat’ faj¢enie.

Po zlepsSeni zdravotného stavu, klient na RK informuje o svojom zdravotnom stave a ponukne
svoje sluzby richtarovi (podrichtarovi).

Ak klient nechodi do zamestnania:
poziada oSetrujiiceho lekara o odporucanie PN rezimu, kde bude uvedené:

Sposob realizacie PN rezimu.

Doba PN rezimu.

Lieky, ktoré je potrebné uzivat pocas PN reZimu (pri predpisovani liekov s obsahom alkoholu,
alebo inych navykovych latok upozorni lekara na svoju zéavislost).

Vychadzky, ak mu ich lekar odporucil.

Peciatka a podpis lekara.
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Mobil, iné nosice (USB, MP3) a média

V 0. a 1. faza klient vlastny mobil nepouziva. Kontakt s rodinou a blizkymi osobami, ktoré st pre
klienta bezpecné v zmysle abstinencie, je mozny len formou telefonického rozhovoru v pritomnosti
sluzbukonajuceho pracovnika za tcCelom rieSenia ekonomickych, pravnych, socialnych,
zdravotnych a materidlnych zalezitosti — tzv. technickd komunikacia, resp. ako odmena. Na tieto
ucely pouziva telefon centra.

Druhéd moznost’ vyuzivania telefonu centra su vikendové telefonaty. Ma na ne néarok klient v 1. faze.
Tomu predchadza, ze klient si nahlasi bod na jeden z dni vikendu, kedy chce telefonovat’ s jednou
osobou, ktora je bezpetna v ramci abstinencie. Dizka telefonatu je maximalne 15 minGt a pocas
tohto rozhovoru komunikuje vyhradne len s jednou osobou ak sa nejedna o deti.

Vlastny mobil mdze klient pouzivat’ od 2. fazy. Klient pod dohl'adom sluzbukonajticeho pracovnika
odstrani kontakty, ktoré su ohrozenim v zmysle abstinencie a taktiez fotografie, videonahravky,
hudbu, subory, aplikacie a pod. V niektorych pripadoch sa odporuca kupa novej SIM karty. Na
sukromné ucely ho mdze vyuzivat’ tiez, ale v pritomnosti pracovnika. Bez pritomnosti pracovnika
moze klient pouzivat’ na sukromné ucely svoj telefén az po prvej vyplate. Moze byt v kontakte s
rodinou a blizkymi osobami, ktoré neohrozuju jeho abstinenciu. Informuje o tom komunitu.

Mobil a vydavky s tym spojené si plati klient z vreckového. Ak ma klient pausal, 1/3 plati z
vreckového, zvySok z vyplaty. Pocas celého pobytu v centre klient neuhradza platby bezhotovostne
prostrednictvom mobilu, hodiniek a pod.

Po prichode do RETESTu (napr. po praci) klient vzdy odovzda vypnuty mobil sluzbukonajicemu
pracovnikovi. V neodkladnych pripadoch si (podl'a rozhodnutia pracovnika) méze klient vybavit
telefonat zo svojho mobilu aj po prichode do centra.

Cez vikend pouziva mobil iba ten klient, ktory mé nahlasent vikendovu vychadzku, cez Statne
sviatky sa mobil nepouZiva.

Na vol'nej tribine klient informuje komunitu o mesa¢nych nakladoch na mobil - povolené je volat’ a
precerpat’ data do vysky 25 € mesacne. Ak prekro¢i povoleni sumu, 1 mesiac mobil klient
nepouziva.

V podmienkovom rezime klient (ne)pouziva mobil na zéklade rozhodnutia komunity, v
podmienec¢nom vyluceni mobil nepouziva.

V0. al. faze klient nepoc¢iva MP3. Rédio mozno pocuvat v osobnom volne a pocas pracovnej
terapie v ¢ase medzi 6:00 a 22:00 tak, aby nebol ruseny no¢ny pokoj. Klienti, ktori maja sluzbu v
kuchyni taktiez mo6zu pouzivat’ rddio. Na izbu si klient mdze vziat’ a pocuvat’ radio zo spolocenske;j
miestnosti v ¢ase osobného vol'na tak, aby hudba nevyrusovala inych klientov na izbe. Ak sa niekto
pri aktudlne pocuvanej hudbe neciti dobre, ostatni to reSpektuji. Radio sa na noc odklada do
spolo¢enskej miestnosti. Sluzbukonajici pracovnik ma pravo kedykol'vek zasiahnut’ a zmenit napr.
hudobny styl, intenzitu atd’. Klient po odchode z miestnosti (kuchyna, izba, spolo¢enska miestnost’
a pod.) vypina radio.

Smart hodinky moZze klient pouzivat’ bez SIM karty, pokial’ ich vyuziva len na urcenie ¢asu a nie na
komunikaciu alebo na vyuzivanie multimédii.

Pozeranie TV

Pozeranie televizie je mozné len pocas osobného vol'na, ak klient nema iné povinnosti. Programy,
ktoré klient sleduje st vhodné z hl'adiska abstinencie a nemaji pornograficky obsah. Pri sledovani
televizneho programu sa prihliada na potreby inych ¢lenov komunity a pracovnikov centra.
Klient, ktory je v 0. faze mdze pozerat’ televiziu len v pritomnosti klienta 1. a vysSej fazy.

Klient, ktory je v 1. faize moze pozerat’ televiziu len v pritomnosti klienta, ktory je v 0. alebo v 1.
a vyssej faze.

Klienti v 2. a vysSej faze mozu televiziu pozerat’ bez pritomnosti iného klienta.
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Internet, socidlne siete

Internet sa v RETESTe pouZziva najmé pocas aktivneho hl'adania si prace pripadne na nevyhnutné
vyhladanie informécii (napr. ordina¢né hodiny u lekara, otvaracie doby muzea, mapy, atd’.) resp.
robenie nevyhnutnych tkonov (napr. platba cez internet atd’.), po nahlaseni na komunite.

Socialne siete klient pocas pobytu v centre nepouziva.

RETEST ma profil na socialnej sieti, pouziva ho ako nastroj komunikécie s verejnostou a zaroven
na propagéaciu, zachovava principy anonymity.

Sport a cvitenie

Stcastou vol'nocasovych aktivit su aj Sportové aktivity. Slizia ako néstroj zmysluplne traveného
¢asu, poukazuju na zaujem o svoje fyzické zdravie a taktiez su prostriedkom na travenie Casu s
inymi klientmi.

Klient v podmiene¢nom vyliceni mdze ist’ behat resp. bicyklovat’ sa len v sprievode pracovnika. V
podmienkovom rezime je to na zaklade rozhodnutia komunity. Od druhej fazy moze ist’ klient sam
behat’, bicyklovat sa, alebo vykondvat’ inti Sportova aktivitu maximalne do 17:50 hod. pokial’ nema
iné povinnosti v centre.

Pravidla pre pouzivanie bicyklov su ako pri behu. Poplatok za pozi€anie bicykla je 0,70 €/2 tyzdne.
Ak sa bicykel pouziva na prepravu do prace poplatok je 0,50 €/den.

Pri cviCeni s ¢inkami a inym ndradim musia byt pritomni vzdy dve osoby, aby sa predislo urazu.
Cvicit’ sa mdze od 6:00 hod. do 22.00 hod. Celkovo je potrebné respektovat’ nocny pokoj, ktory je
do 6:00 a od 22:00 hod. tzn. napr. nepustat’ si nahlas hudbu, nekricat’ a pod.

Spanie v izbach

Klienti maji moznost’ spat’ na svojich izbach pocas osobného volna a ak nemaji iné povinnosti.
Zaroven spanok nema nahradzat zmysluplné travenie vol'ného casu. Alebo sluzit’ ako unik od
svojich problémov, ¢i ako rieSenie cravingov a podobne.

Vychadzky a sprievody
Klient na spolo¢nych aktivitich mimo RETESTu dodrziava nasledujuce zasady:
- Nechodi na ¢erventl cez prechody, ani mimo nich.
- Nechodi bez listka (resp. ,,na ¢ierno*) v MHD.
- Drzi sa spolu s inymi klientmi v skupine, pricom vzdialenie sa od skupiny bez suhlasu
pracovnika sa povazuje za vazne porusenie pravidiel RETESTu.
Pravidla pre sprievody

- Klient nie je prijaty do komunity — potrebuje sprievod 1. a vyssej fazy do zamestnaneckého
traktu a mimo centra. Pri spolo¢nych aktivitaich sa méze vzdialit' od skupiny len v sprievode
pracovnika a alebo klienta v 1. vy$sej faze (po dohode s pracovnikom), pricom plati pravidlo
jeden na jedného.

- Podmienecné vylucenie — klient potrebuje sprievod 1. a vyssej fazy do zamestnaneckého traktu
amimo centra. Pri spolo¢nych aktivitich sa moze vzdialit od skupiny len v sprievode
pracovnika alebo klienta v 1. vyssej faze (po dohode s pracovnikom), pricom plati pravidlo
jeden na jedného.

- 0. faza — klient potrebuje sprievod 1. a vysSej fdzy mimo centra. Pri spolo¢nych aktivitach sa
modze vzdialit' sa od skupiny len v sprievode pracovnika a alebo klienta v 1. vysSej faze (po
dohode s pracovnikom), pri¢om plati pravidlo jeden na jedného.

- 1. faza — klient potrebuje sprievod inej 1. a vyssej fazy do CPLDZ a ohl'adom financii (vyber
financii, vklad financii a pod.). Ohl'adom inych zélezitosti (lekar, trad a pod.) nepotrebuje
sprievod, ale v pripade potreby si moZe oni poziadat’. Klient si so sebou neberie telefon.

- 2. faza — klient potrebuje sprievod inej 2. fazy a vysSej fazy v pripade vyberania hotovosti po
prvej vyplate.
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- 3. a4. faza — nepotrebuje sprievod - jedine, ak by on klient sdm poziadal, alebo je to na
rozhodnuti komunity, ¢i sluzbukonajiceho pracovnika.

Vo vsetkych pripadoch mé sluzbukonajuci pracovnik moznost’ vstupovat’ a korigovat’ pravidla

sprievodu.

Individualne a vikendové vychadzky
Individualne a vikendové vychadzky su odstupiiované podla jednotlivych faz. Cim je klient vo
vysSej faze, tym ma viac vikendovych a individudlnych vychadzok za fazovy mesiac.

Klient:

- Prebera pred prvym vikendom na individudlnom rodinnom sedeni svoj plan vychadzky. Plan si
musi prejst’ s individudlnym poradcom a nasledne ho predstavit’ na skupine komunite. Musi
ziskat’ 100% suhlas komunity.

- Nabhlasuje kazda vikendovi vychddzku vo S$tvrtok na vecernej komunite a individualnu
vychadzku minimalne jeden denl vopred na hlavnej komunite. Komunitu obozndmi o programe
individualnej alebo vikendovej vychadzky. Neskory ndvrat z vychadzky znamena velka
sankcia. Cez vikendovil vychadzku je dovolené spat’ u rodiCov, strodencov, pribuznych
a blizkych o0sdb (po odstuhlaseni komunitou).

- Ktory bude spat’ v RETESTe cez nahlaseny vikend, sa musi vratit’ najneskor do 21:50 hod.
Individudlna vychddzka (IV) - trvad max. 3 hodiny. Je mozné si ju uplatnit’ pred pracovnou dobou,
po pracovnej dobe do 17:50 hod. alebo po vecernej komunite do 21:50 hod. Cez vikend po rannej
komunite do 17:50 hod.

Normalna vikendova vychddzka (NV) - od soboty 13:00 hod. do nedele 21:50 hod.
Predl%end vikendovd vychddzka (PV) - od piatku po ve¢ernej komunite do nedele 21:50 hod.
Mimoriadne predi$end vikendovd vychddzka (MPV) - od piatku po pracovnej dobe do nedele

21:50 hod.

RozSirend vikendova vychddzka (RV) - od piatku po pracovnej dobe do pondelka 17:50 hod.

Faz | IV v PO- IV v SO-
a PIA NE NV PV MPV RV
0. - - - - - -
1. 1 1 - - - -
2. 1 2 1 - - -
3. 2 2 2 1 1 -
4. 3 2 1 1 1 1
Navstevy

Klient ma povolené navstevy od 1. fazy raz mesacne a to druht nedelu v mesiaci. Ak je klient
v podmiene¢nom vyluceni klient nema narok na navstevy.

Cas navstev sa organizuje podl'a programu komunity a po rozhodnuti sluZbukonajiceho pracovnika
v dany del.

Na navstevu moézu prist’ rodi¢ia, surodenci (plnoleti) a blizki pribuzni po dohode s pracovnikom
centra. Navsteva do zariadenia neprinaSa Ziadne potraviny. MoZe priniest’ uz pouzivané klientove
veci na oblecCenie, doklady a iné. Tieto veci klient odovzdé pracovnikovi a ohlasi ich prinesenie na
najbliz§ej komunite. Navstevy sa nesmu vodit’ na izbu, zdrZiavaju sa na dohodnutom mieste. Izby
mozu klienti ukdzat” rodi€om, pribuznym v pritomnosti pracovnika pocas viano¢ného vecierku.
Vsetky ndvstevy sa musia zaznamenat’ do knihy navstev.

Kontakt klienta = rodica so svojim dietat’om/svojimi det’mi

Klient, ktory je rodi¢om, ma pravo kontaktovat’ sa so svojim diet'atom/svojimi det'mi za uvedenych
podmienok:

- Jevl. az4. faze.

- Nie je zbaveny rodi¢ovskych prav rozhodnutim sudu.
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Je na zéklade rozhodnutia sudu o styku s diet'atom/det'mi.

Realizovanie kontaktu:

Moze sa uskutocnit’ priamo v priestoroch centra po predchaddzajucom suhlase riaditel'a resp.
nim poverenej osoby.

Moze sa uskutocnit’ cez vikendy a v diioch pracovného pokoja a pocas sviatkov v ¢ase ur¢enom
riaditelom resp. nim poverenej osoby, v odovodnenych pripadoch v iny dohodnuty deii a ¢as na
zaklade rozhodnutia riaditel’a centra resp. nim poverenej osoby.

Bude zaznamenany v Knihe navstev.

FajCenie

Faj¢it’ sa moze len na vyhradenom mieste a vo vyhradenom case. Je prisne zakdzané fajcit v
budove centra. Stvisi to aj s pravidlom o bezpec¢i. Cigarety, tabak, filtre, papieriky a
zapalovac/zapalky si klienti medzi sebou nepredavaji, nepozi€iavaji a ani neddvaju. Uvedené
predmety sa nenechdvaju volne polozené. Klient, ktory najde cigarety, tabak, filtre, papieriky a
zapalovac/zapalky a nie st jeho, odovzda ich sluzbukonajiicemu pracovnikovi.

Akékol'vek zmeny, ktoré by sa dotykali faj¢enia komunikuje samosprava (richtari, podrichtar) so
sluZzbukonajucim pracovnikom. Pri poruSeni pravidiel ohl'adom fajcenia bude klientovi udelena
sankcia podl'a zavaznosti - od upozornenia RP az po podmienecné vylucenie. Klient:

Je zodpovedny za vSetky predmety, o suvisia s fajéenim.

Si kupuje predmety suvisiace s fajéenim zo svojho vreckového. Nikto iny mu nemdze
poskytnut’ cigarety/tabak, filtre, papieriky a zapal'ovac/zépalky alebo peniaze na ktipu.

Si vO0. al. faze, v podmienkovom rezime (ak to ma urcené komunitou) a podmienecnom
vylaceni nekupuje cigarety/tabak. Na nakup cigariet/tabaku je v tychto pripadoch nakupca. Ak
je nakupcom nefajciar, nekupuje klientovi tabak/cigarety. Tuto ulohu prevezme iny klient.
Nefaj¢i pocas spolo¢nych aktivit komunity v centre. Pocas rodicovskych skupin a navstev
mozu klienti fajcit’ len po jednom — klienti nefajcia spolu v jednom case.

Si nepripravuje cigarety pocas spolo¢nych aktivit komunity v centre, rodi¢ovskych skupin a
navstev.

Si cigarety pripravuje v pingpongarni. Ak nie je so sluzbukonajiucim pracovnikom dohodnuté
inak vopred je na inych miestach je zakazané pripravovat’ si cigarety.

Nesmie chodit’ faj¢it’ v pyZzame, v zimnych mesiacoch by mal mat’ oble¢enti zimna bundu.
Faj¢i pocas vecernej tmy pri zapnutom svetle.

Nefajéi viac cigariet naraz. Casovy rozostup medzi cigaretami v ¢ase nepretrzitého fajéenia je
minimalne 20 min.

Nefaj¢i pocas prechadzky lesom, jedine na asfaltovej resp. betonovej ceste.

Komunikuje so sluzbukonajucim pracovnikovi RP ohladom faj¢enia mimo centra pocas
presunu alebo mimo spolo¢nej aktivity komunity.

Potrebuje sprievod mimo centra, ak je v 0. faze a podmiene¢nom vyliceni. Pri sprievode plati:
starSi klient (od 1. fazy) na jedného klienta.

Mobze pocas PNky fajcit’ 4 cigarety denne. Pri respiraénych ochoreniach odporuc¢ame nefajcit’
cigarety, alebo minimalizovat’ faj¢enie.

Cas fajéenia
Pondelok — piatok:

Po ranajkéch (treba zjest’ aspoil jedno pecivo), po obede a po veceri a uziti liekov.

Po rannej a ve€ernej komunite, cez tyZdent medzi skupinou a komunitou.

Fajciarske prestavky pocas pracovnej terapie 9:20 — 9:30, 10:50 - 11:00, 13:50 - 14:00.
Od 15:00 do 22:45, alebo do vecernych rajénov (mimo skupin a komunit).

Sobota:

Po ranajkéch (treba zjest’ aspon jedno pecivo), po obede a po veceri a uziti liekov.
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- Po rannej komunite a do 12:30 vzdy o 10 min. cela.

- 0Od 12:30 do 23:45, alebo do vecernych rajéonov neobmedzene.

Nedera:

- Po ranajkach (treba zjest' aspon jedno pecivo) az do 22:45, alebo do vecernych rajonov
neobmedzene.

Kava

Akékol'vek zmeny, ktoré by sa tykali pitia kavy, komunikuje samosprava (richtari, podrichtar) so

sluzbukonajucim pracovnikom RP.

Pri poruSeni pravidiel ohl'adom kavy bude klientovi udelena sankcia podla zavazZnosti - od

upozornenia aZ po podmienecné vylucenie.

Kéva sa pije max. 2x denne. Klienti si zodpovedaji za kavu. Kupuju si ju zo svojho vreckového a

nikto iny im nemoéZe poskytnut’ kdvu a ani im dat’ na fiu peniaze (vratane rodiny, zndmych).

Kévu si klienti medzi sebou nepredavaji, nepozi€iavaju, ani nedavaju a pripravuji sami. Nenechava

sa vol'ne poloZena.

Pripravuje sa 5 min. pred jedlom. Davka kavy je maximélne 2 cajové lyzicky. Pije sa az po

najedenti, nie pred jedlom. Kéva sa nevynasa z jedalne.

Kévu, ktora ostala po klientovi, ktory odiSiel dobrovolne z centra, treba nahlésit’ pracovnikovi RP.

Cas pitia kavy

Pondelok — piatok:

- po ranajkach 6:30 — 7:30, po obede 12:00 — 12:30 (klienti v kuchyni, az po upratani do 13:00) a
pracujici mimo centra do 17:00.

Sobota:

- po ranajkéch 8:00 — 8:30, po obede 12:30 — 13:30.

Nedera:

- po ranajkéch 8:30 — 9:00, po obede 12:30 — 13:30.

Sexualita a sexualne vztahy

Nadviazanie sexualneho vztahu s inym klientom a/alebo s pracovnikom centra je porusenim
kardindlneho pravidla. Sexudlny vzt'ah mimo komunity je legitimnou témou klienta. Zamery, ale aj
samotné Uvahy je potrebné prediskutovat’ s komunitou na skupine.

Pornografia
Akékol'vek materidly s pornografickym obsahom st zak4zané, nakol'ko akékol'vek zaoberanie sa
nim, je povazované za spravanie spojené so zavislym spravanim.

Sviatky a dni pracovného pokoja

Odportcame, aby klient informoval rodinu, Ze je vhodné prednostne konzultovat darceky s
pracovnikom. Darc¢eky mozu byt v celkovej hodnote do 20 € a to iba na Vianoce a narodeniny.
Dary mimo tychto udalosti neprijimame, darovanie nosenych, pouzivanych veci je dovolené.

Klient travi Vianoce a Vel'kt noc v centre.

Klient v 1. a vySSej faze moze ist’ pocCas sviatkov do kostola, ak to nenarusi spolo¢ny program. Svoj
zamer nahlasuje den vopred na hlavnej komunite.

V den pracovného pokoja, ktory pripadd na bezny pracovny deni, je spolocny program. Ak den
pracovného pokoja je pocas vikendu rovnako, komunita travi tento dei spolu. Dalsi defi vikendu
moze mat’ klient individualnu vychadzku alebo vikendovi vychadzku.

Spoloc¢enské hry
Hranie spolocensky hier a kartovych hier je povolené len v spolo¢nych priestoroch, ktorymi su:
spolocenskd miestnost, jedalen, pingpongaren, dvor. Nesmu sa hrat’ v izbach.

21



Klient, ktory ma diagnoézu patologického hracstva a mad zdujem hrat’ kartové hry alebo iné
spolocenské hry, ktoré st zaloZené na tipovani, riskovani alebo pouzivaji r6zne druhy platidiel
potrebuje schvalenie komunity po prezentovani svojej poziadavky na skupine.

Preprava klientov

Klient na svoju prepravu pouziva prostriedky verejnej dopravy. Prepravovat’ sa moze aj bicyklom
po schvaleni komunity. Poplatok za pouzivanie bicykla na prepravu do prace je 0,50 €/den.

Nie je povolené, aby sa klient prepravoval s kolegami z prace v ich osobnom motorovom vozidle.
Taktiez nie je povolené prepravovat’ sa ,,stopovanim®.

Ak sa jednd o sluzobné vozidlo, ktoré klient vyuziva na pracovné ucely, mdéze ho pouzivat’ len v
pracovnom case a nie na sukromné ucely.

Ak klient cestuje motorovym vozidlom, ktoré vedie pracovnik centra za ucelom klientovych
zalezitosti, klient v tomto pripade uhradza cestu formou dvoch MHD listkov.

Uprava zoviiaj$ka

Klient ma povinnost’ pravidelne sa starat’ o svoju hygienu, byt Cisty a upraveny, prisposobovat’
svoje obleCenie aktivitam (pracovna terapia, Sportova aktivita, navsteva divadla a i.), ktoré realizuje,
rovnako aj pocasiu. Ak ma sluzbu v kuchyni, oblieka si biele oblecenie (dostupné u pracovnika
zodpovedného za stravovanie). Na pracovnu terapiu pouziva prevazne starSie oblecCenie, pocas
osobného volna preferuje skor domace obleCenie atd. Obuv musi byt bezpecnd a prisposobena
aktivite a pocasiu. Oblecenie nesmie preferovat’ a propagovat’ vybrany Styl.

Klient nenosi vyzyvavé, privelmi obtiahnuté obleCenie, nadmerne sa neodhaluje a tiez nenosi
oblecenie, ktoré by svojim zjavom dehonestovalo iné osoby. Taktiez nie je povolené oblecenie
a celkovy zovnajsok, ktory podporuje uzivanie psychoaktivnych latok, alebo je mozné zaradit’ do
urcitej subkultury. Nosi vhodnt spodnt bielizen.

Muzi sa holia podla potreby do rannej komunity. Strihanie vlasov si klienti zabezpeCuji sami za
pomoci strojceka, ktory je vo vlastnictve komunity, alebo vlastnym. Ruky st vzdy c¢isté, nechty
upraven¢ a Cisté.

Je povolené li¢enie a farbenie vlasov s tym, Ze Giprava bude decentna. Uprava zoviiajska méa byt
primerand prostrediu, v ktorom sa nachadza. Svojim zovnajSkom reprezentuje seba a centrum.
Sluzbukonajuci pracovnik mé pravo vyzvat klienta, aby upravil svoj zoviiajsok.

Vzdelavanie
Pokial’ klient prejavi zdujem o vzdeldvanie (dokoncenie Studia, rekvalifikacia, navsteva kurzov)
svoj zamer diskutuje s komunitou. Stidium mimo centra je mozné od tretej fazy.

Pravidelna kontrola moc¢u a ambulantna psychiatricka starostlivost’

Klient je povinny podrobovat’ sa pravidelnej kontrole mocu na pritomnost’ drog v organizme v
CPLDZ Hrani¢na a to:

- 1x mesacne.

- Po prvom vikende doma alebo po prvom vikende kdekol'vek mimo centra.

- Kedykol'vek na vyzvanie pracovnika.

V pripade rozhodnutia sluzbukonajuceho pracovnika je mozné vykonat kontrolu na pritomnost
drog a alkoholu v organizme aj priamo v centre.

Formalne nalezitosti prestupovych skupin

V jeden den mdze byt len jedna vstupnd, prestupova alebo vystupnd skupina. Jedine ak
sluzbukonajuci pracovnik neurci inak. Skupiny na zrusenie ulohy sa mézu kombinovat’.

Ak klientovi pripada termin prestupu do d’alSej fazy na termin pocas, ktorého je v podmienkovom
rezime alebo podmiene¢nom vyluceni, odkladd sa tento prestup na termin po vystipeni z
podmienkového rezimu alebo podmiene¢ného vylucenia.
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Pocas PN rezimu nie je mozné realizovat’ prestup, vystup alebo zruSenie ulohy.

Ulohy

Klient m6ze dostat’ ulohu od komunity alebo od pracovnika. Cielom tloh je priviest’ klienta k
tomu, aby vykonaval urciti ¢innost’, ktora mu ma pomoct’ v rozvoji osobnosti, zaclenenia sa do
komunity, spoznanie samého seba, podpory abstinencie atd’.

Ulohu je mozné zadat’ maximalne na jeden mesiac. Nésledne si na skupine klient odhlasuje ulohu.
K tomu potrebuje napisat’ spravu, v ktorej zhodnoti proces prace s danou ulohou. Komunita po
diskusii hlasovanim rozhoduje o zruSeni ulohy. V pripade jej zruSenia sa oCakava, ze klient je
schopny danu ¢innost’ vykonavat’ samostatne, bez vonkajSieho vplyvu. Ak klientovi nie je zruSena
uloha, stanovi sa mu d’alsi termin a v ulohe pokracuje alebo sa jej forma moze upravit’. Na to, aby si
klient mohol odhlésit’ ulohu, potrebuje 2/3 hlasov vSetkych hlasujicich, ktori maji na to
opravnenie.

Hlasovanie

Hlasuju vsetci zacastneni Clenovia na danej komunite/skupine, ktori maji na to opravnenie. Aj

takymto spdsobom sa dava klientovi najavo svoj postoj, ndzor na jeho spravanie v komunite. Nie je

mozné zdrZat’ sa hlasovania.

100 % hlasov potrebuje klient, ak:

- M4 skupinu o prvej vikendovej vychadzke.

- Vstupuje do komunity (tyka sa to aj opatovného navratu klienta do 24 hodin po dobrovol'nom
odchode z komunity).

- Sajedna o vystup z podmiene¢ného vylucenia.

V ostatnych pripadoch (ak pracovnik neur¢i inak) potrebuje klient 2/3 hlasov vSetkych

zucastnenych, ktori maji opravnenie na hlasovanie. Opravnenie hlasovat’ nema klient v 0. faze.

Pravo veta

Pracovnik m4& moznost’ vyuzit' pravo veta. Toto pravo byva pouzité v stlade s principmi
terapeutickej komunity. Najma v situaciach, ked’ je potrebné ochranit’ jednotlivca pred komunitou
alebo komunitu pred jednotlivcom.

Pracovnici resocializa¢ného centra, tim resocializacného programu (RP),
individualny poradca, rezimovy pracovnik

Pracovnici resocializa¢ného centra st vSetci zamestnanci, ktori pracuju v RETESTe (mzdar,
hospodar atd’). Pracovnici RP su zamestnanci, ktori si v priamej praci s klientmi a podiel’aji sa na
ich resocializécii. Ich pracovné zaradenie je na pozicidch socialny pracovnik, asistent socidlnej
prace, psycholog, pracovnik zodpovedny za stravovanie, riaditel. Individudlny poradca vedie
klienta pocas celého RP. Vsetky informdcie o klientovi sa zhromazd’'uju u individudlneho poradcu.
Rezimovy pracovnik je zamestnanec, ktory nemd vysokoSkolské vzdelanie v pomahajucich
profesidch. Zameriava sa primarne na rezimovu c¢innost a vykon resocializacného programu
a individualne nevedie klientov.

Vol’'na tribuna (VT)

Je stretnutie celej komunity a timu RP prvy Stvrtok v mesiaci. VT je urcend na odovzdavanie
prstena absolventom kompletného resocializacného programu. Jej d’alSou oblastou je hodnotenie
richtdrov a volba novych. Tretou oblastou VT st zmeny pravidiel na podnet klientov a
pracovnikov. Vyznamnou oblast'ou st vztahy medzi klientmi, ale aj vztahy na urovni pracovnik a
klient.

Pocas porady timu RP pred VT richtéari nahlasia témy, ktoré klienti navrhuju prebrat’ na porade.
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Logo klienta
Logo si klient vytvara pocas 0. — orientacnej fazy. Logo ma vystihovat’ klienta a bude ho
reprezentovat’ pocas celého programu resocializacie.

Starsi brat, starSia sestra

Ide o rolu klienta v 2. a vyssej faze, ak sluzbukonajtici pracovnik nerozhodne inak. Ulohou star§ieho
brata/starsej sestry je pomahat’ najmi klientovi v 0. a 1. faze s adaptaciou na rezim, pochopenim a
prijatim pravidiel, zaClenenim sa do komunity, so zvladanim cravingu, so zmenou postoja k
zavislosti, s motivaciou k resocializacii, k zmene zivotného Stylu atd. V zaujme starSieho
brata/starSej sestry je vytvorit’ si bezpecny a plnohodnotny vzt'ah s mladSim bratom/mladSou sestrou
a viest’ ho k tomu, aby sa stal aktivnym ¢lenom komunity a bol schopny preberat’ za seba a svoje
konanie zodpovednost’. Starsi brat/starSia sestra spoluzodpoveda za to, ako sa mladsi brat/mladsia
sestra adaptuje v centre a je s nim az do konca svojho pobytu v centre.

Technicka komunikacia

Je forma komunikicie obmedzena na technické, praktické, uzitkové oblasti (rezim, pravidla,
materialne zaleZitosti atd’.) vyjadrovana vecnym spdsobom bez zamerania sa na prezivanie, postoje,
hodnoty, zazitky zo sicasnosti alebo minulosti.

Tato forma komunikécie je klientom vyuzivand pred vstupom do komunity, v kontakte s blizkymi
osobami a rodinou pocas 0. a 1. fazy, alebo podl'a rozhodnutia komunity v podmienkovom rezime,
v obdobi, ked’ klient uz nie je ¢lenom komunity a zaroven eSte neopustil zariadenie alebo podla
urcenia timu RP, pripadne richtarov.

Vreckové a vinimo¢né vreckové v jednotlivych fiazach
Faza Vyska vreckového a vynimoc¢ného vreckového

0. faza | Vreckové 13€ na tyzden.

1. faza | Vreckové 13€ na tyzden.

2. faza | Vreckové 20€ na tyzden po prvej vyplate.
Vynimo¢né vreckové je 30 € (jedenkrat cez fazu po vyplate a aspon jednej splatke
dlhu), po konzultacii so socidlnym pracovnikom a komunitou.

3. faza | Vreckové maximalne 50 € na tyzdei, jednorazové vynimocné vreckové je 50 € po
konzultécii so socidlnym pracovnikom a komunitou.

4. faza | Ma vreckové 1. mesiac 200 eur kazd¢ dva tyzdne, 2. mesiac 400 eur raz mesacne (plus
bankomatovu kartu pri sebe). Jednorazové vynimoc¢né vreckove je 100 €.

Hospodari s financiami nasledovne:

- 1. mesiac — zapisuje vydavky do finanéného harku (bez blockov),

- 2. mesiac — samostatne slobodne hospodari.

Skupiny, ktorych sucast’ou je hlasovanie

Vstupna skupina — skupina orientovana na vstup klienta do centra. Koné sa po uplynuti priblizne 24
hodinovej izolacie. Sucast’'ou je vstupna sprava (Zivotopis) zamerana na vzt'ahy, Skolu, zamestnanie,
drogovt kariéru, trestno-pravnu oblast’, socidlnu a zdravotnu oblast’ a iné.

Klient vstupuje opédtovne do komunity aj v pripade, ze dobrovol'ne ukoncil program predcasne a do
24 hodin sa vratil spit. Podmienkou opdtovného néavratu klienta do centra je neporuSenie
abstinencie. Klient je v izol4cii a na vstupnej skupine prezentuje spravu, v ktorej zhodnoti proces
odchodu z komunity, spravanie sa klienta po¢as doby mimo centra a dovody opédtovného navratu do
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komunity. V oboch pripadoch klient potrebuje ziskat’ 100 % hlasov k tomu, aby sa stal sti¢astou
komunity.

Prestupova skupina — skupina zamerana na prestup klienta do d’alSej fazy (aj z 0. do 1. fazy). K
tomu je potrebné, aby klient vypracoval prestupova spravu (nie z 0. do 1.), v ktorej sa zameria na
splnenie nalezitosti vyplyvajlicich z aktudlnej fazy, na prezivanie, vztahy v komunite a celkovo
opise svoje fungovanie v danej faze. Klient potrebuje na prestup ziskat’ 2/3 hlasov. Pri prestupe z 0.
tazy do 1. klient nepiSe prestupovil spravu, ale riadi sa instrukciami, ktoré st uvedené v 0. faze.
Vystupna skupina — skupina orientovand na vystup z podmienkového rezimu a podmiene¢ného
vylicenia. Na vystipenie z podmienkového rezimu klient potrebuje 2/3 hlasov a z podmienecného
vylacenia 100 % hlasov vSetkych za¢astnenych.

Klient vypracuje vystupnu spravu, v ktorej uvedie:

- Dovod podmienkového rezimu/podmiene¢ného vylucenia.

- Prezivanie pocas podmienkového rezimu/podmienecného vylucenia.

- Navrhy na zmenu.

- Vystupy z pohovorov.

- Popis celkového fungovania pocas podmienkového rezimu alebo podmienecného vylucenia.
Skupina na zrusSenie tlohy — ak ma klient zdujem o zruSenie tlohy alebo mu uplynula doba, pocas
ktorej mal realizovat’ ulohu, pripadne mu tak odporucila komunita alebo tim RP, musi precitat
spravu na zrusenie Ulohy. V nej predstavi dovod tlohy, jej zameranie a proces prace s lohou. Po
diskusii nastdva hlasovanie o zruSeni ulohy. Na to, aby bola klientovi zruSena uloha potrebuje 2/3
opravnenych hlasov vSetkych zac¢astnenych.

Skupiny orientované na podporu a rozvoj klienta

Samoriadiaca skupina — kazdy pondelok od 19:00 do 19:45. Na predporade richtari v kratkosti
oboznamia sluzbukonajiceho pracovnika RP o jej obsahu. Skupinu vedu richtari. Zameranie
skupiny je na richtaroch a ¢lenoch komunity. Témy, ktorym by sa mali klienti venovat’ sa tykaju
komunity ako celku (fungovanie, vztahy medzi ¢lenmi komunity, atmosféra v komunite atd’.),
alebo témy stvisiace s resocializatnym programom (porozumenie programu, prijatie pravidiel
atd’.). Taktiez je mozné zhodnotit chod komunity pocas predchadzajiceho tyzdna. Klienti by sa
nemali orientovat’ na témy, ktoré sa tykaji vlastnej minulosti, vztahov s osobami mimo komunity,
alebo ich povaha si Ziada aktivnu ucast’ pracovnika resocializaéného programu. SluZbukonajici
pracovnik je U€astny na samoriadiacej skupine, ale je v roli pozorovatel'a — aktivne sa nezapdja.
Jedine v pripade, ak by ho richtari poziadali, alebo sluzbukonajici pracovnik resocializaéného
programu usudi, ze je nevyhnuté vstupit' do procesu skupiny. Poslednych 15 minat maju klienti
moznost’ davat’ si pozitivne spédtné vizby.

Podporné skupiny — vo vybrané dni v utorok, stredu a Stvrtok, ak je 1 skupina od 19:00 do 19:45 ak
st dve skupiny 19:00 — 20:30. Skupiny vedu sluzbukonajici pracovnici. Zameranie skupin je na
podporu abstinencie a resocializacie klientov.

Rodinné skupina — malé rodinna skupina sa kond v posledny Stvrtok v mesiaci v ¢ase od 19:00 do
20:30. Velké rodinna skupina sa kond v posledni sobotu v mesiacoch januar, april, september
a november. Su Struktirované a tematicky orientované. Sa v trvani od 9:00 do 15:00. Ciel'om tychto
skupin je spoluprdca s rodinou a blizkymi osobami klienta za uc¢elom abstinencie. Na skupinu
pozyva svoju rodinu a blizke osoby klient.

Vynimoc¢nd skupina — jedna sa o neplanovanti skupinu zvolanu na zéklade situacie, akou moze byt
negativne prezivanie klienta, vzniknuty konflikt, potreba vypovedania o ur€itej situacii a inych
situacidch, ktoré by negativne ovplyviiovali dalSie preZivanie klienta alebo rezim dna a
resocializacného programu.

Zvolat’ vynimo¢nu skupinu méze ktorykol'vek ¢len komunity / pracovnik RP, v ktorukoI'vek hodinu
pocas dia a v priestoroch centra a aj mimo neho.

Rodinné individualne sedenie
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Pocas trvania resocializacného programu musia byt minimalne tri. Prvé sa uskuto¢ni v prvej faze
ako podmienka prestupu do druhej fazy. V druhej faze je individudlne rodinné sedenie ako
podmienka na trdvenie vikendu mimo centra formou vikendovej vychddzky. Tretie je povinné do
konca programu s tym, ze je realizované s bezpecnou osobou, ¢o nemusi byt osoba, ktora je
v rodinnom vzt'ahu s klientom. Taktiez toto stretnutie nemusi byt tematicky orientované. Témou
moze byt to, ¢o klient potrebuje a ¢o sa mu aktualne deje, pripadne potrebuje riesit’ v kontexte
blizkej budtcnosti.

Individualny resocializa¢ny plan (IRP)

Klient do 14 kalendarnych dni, od prestupu do d’alsej fazy, je povinny s individudlnym poradcom
skonzultovat’ IRP. Taktiez sa s individualnym poradcom musi stretdvat’ v pravidelnych mesacnych
intervaloch, na ktorych spolu vyhodnocuju IRP. Pri zostavovani IRP sa zameria na:

1. Pomenovanie problému/problémov, na ktorom/ktorych chce pracovat’.
2. Stanovenie si ciel’a/cielov, ktory/é chce dosiahnut’.

3. Definovanie konkrétnych postupov na dosiahnutie stanovenych ciel'ov.
Sluzba v kuchyni

Ciel'om sluzby v kuchyni je nadobudntt’ zru¢nosti v priprave varenych jedal, v stilade so zdsadami
zdravého stravovania, ako aj osvojit’ si pravidla pri zaobchédzani s uvarenym jedlom, potravinami a
ich hygienou, tak ako to urCuje VyhlaSka Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky ¢.
533/2007 Z. z. o podrobnostiach o poziadavkach na zariadenia spolocného stravovania.

Pracovnik zodpovedajuci za stravovanie ma na starosti najméd: zhotovenie jedalneho listka, vydaj
potravin na pripravu jedla pre nasledujuci den, vysvetlenie postupu pri priprave jedla, oboznamenie
s pravidlami kuchyne, v pripade potreby - praktickli pomoc pri zhotoveni jedla, kontrolu hygieny
kuchyne, dodrziavanie primeraného hospodarenia s potravinami, ur¢enymi na pripravu jedla.

Pri prvom nastupe do kuchyne, je klient pouceny pracovnikom zodpovedajucim za stravovanie o
pravidlach kuchyne. Sluzbu v kuchyni vykonéavaji dvaja klienti, priCom klient, ktory je v sluzbe
dlhsie, prebera potraviny na pripravu jedal a v pripade potreby usmernuje klienta, ktory nasttpil do
sluzby v kuchyni neskor. V pripade, ak je celkovy pocet klientov nizsi ako 10, vykondva sluzbu v
kuchyni, po zauceni, iba jeden klient ak pracovnik zodpovedny za stravovanie neurci inak.
Potraviny na pripravu jeddl su vyddvané zo suchého a studeného skladu vzdy pracovnikom
zodpovedajucim za stravovanie, alebo v pripade jeho nepritomnosti sluzbukonajicim pracovnikom
resocializacného programu. Klient nikdy osobne neberie potraviny z uvedenych skladov. Prevzatie
potravin sa uskutociiuje vzdy denn vopred, na zaklade vyhotovenej vydajky, ktora podpisuje
prislusny klient sluzby v kuchyni ako aj pracovnik zodpovedajuci za stravovanie. Ak klient zisti vo
vydanych potravinach skazenu potravinu, komunikuje tito skutocnost’ bezodkladne pracovnikovi
zodpovedajucemu za stravovanie / sluzbukonajicemu pracovnikovi.

Klienti, ktori maju sluzbu v kuchyni sa nezac¢astiuju upratovania v priebehu sobot, v uvedenom
¢ase maju osobné volno.

Pravidla v kuchyni st definované v samostatnom dokumente. O jednotlivych pravidlach v kuchyni
su klienti oboznameni pracovnikom zodpovednym za stravovanie.

SOS fond

Finan¢né prostriedky komunity, ktoré mozno pouzit’ ako p6zicku v nasledujicich pripadoch:

- Na pohotovostné oSetrenie (lekarske, zubné), lieky, okuliare, kontaktné SoSovky, pripadne
hospitalizaciu, dlhodobti PN v hodnote maximalne 50€.

- Pri kradezi financii na preklenutie tazkej situacie.

- Na kuapu elektri¢enky (po prehodnoteni financnej situacie).

- Pri hl'adani prace — na vybavenie potrebnych dokladov (odpis alebo vypis z registra trestov,
lekarske potvrdenie, zdravotny preukaz).

26



- Na splatku dlhu v maximalnej vyske 50 €, ak je to nevyhnutné. Klient musi byt minimalne v 1.
mesiaci prvej fazy.

Po6zicku schvaluje socialny pracovnik, sluzbukonajici pracovnik RP a komunita. Dohodne sa

termin splatnosti a suma, ktorou klient neskor prispeje do SOS fondu ako dar za tuto sluzbu.

Tetovanie a piercing
Pocas pobytu nie je odporicané dat’ sa tetovat a dat’ si piercing. Pracovnik centra ma pravo
usmernit’ klienta napr. v prekryti tetovania, alebo odstranenia piercingu.

Burza a predaj oblecenia

Ak chce klient predat’ nové oblecenie alebo obuv inému klientovi, musi mat’ k tomu pokladni¢ny
doklad.

Pranie a suSenie

Pra¢ (osoba, ktorej tato povinnost prislicha na tyzden), je zodpovedny za samotny priestor
pracovne (Cistota a poriadok). Perie sa podl'a postupu uvedeného v praCovni, susi sa v susicke len
pocas zimnych mesiacov a to postel'nd bielizenl a uterdky. Osobné veci pocas zimnych mesiacov
mozno susit’ na suSiakoch v posiliiovni alebo v pingpongarni.

Perie sa v pondelok a Stvrtok (osobné veci klientov), v stredu veci komunitné (kuchynské oblecenie,
utierky, postelna bielizeil), v sobotu pracovné obleCenie. Bielizenn musi byt’ zvesené najneskor do
dvoch nasledujucich dni do vecerného rajonu. Vo vynimocnych pripadoch (napr. ndvrat z LTT,
splav) po dohode so sluzbukonajucim pracovnikom mozno prat’ aj v inych dnoch.

Starostlivost’ 0 domace zvierata (rybicky, korytnacka)

Starostlivost’ o domace zvierata realizuju prevazne klienti z komunity podl'a pravidiel, ktoré si urcia
v komunite. Materidlne vybavenie (krmivo, ziarovka do akvaria, sklo atd’.) sa zabezpecuje zo
zdrojov komunity.

Rybicky sa kfmia 1x do dna rdno krmivom na to ur¢enym. Kfmenie korytnacky prebieha kazdy
Stvrtok. Jedlo (srdcia) st nadavkované v mraznicke v kuchyni (treba ich davkovat’ po 3-4 kusov).
Pred podévanim srdcia treba nakrajat’ na mensie kusky, nasledne sa vlozia do vody. Nasledujuci
den je potrebné ocistit’ akvarium.

Cistenie akviria korytnacky

- Vytiahnut’ kamene a ocistit’ ich ketkou (bud’ vonku alebo v sprchovom kute).

- Zofia mdze pocas &istenia behat’ po spoloenskej miestnosti — treba davat’ pozor, zvykne sa motat
aj pri Cisteni, tak aby sme na niu popri tom nestupili, na ¢istenie na zaciatku treba dvoch l'udi.

- Osuchat’ nahrubo kefkou steny skiel najskor v §pinavej vode a potom vyliat’ vodu do vedra.

- Nasledne vliat’ trochu cistej vody a steny skiel sa zase umyju kefkou — potom vodu treba opit’
vyliat’.

- Na zaver treba do akvaria vliat' plné biele vedro vlaznej vody, vratit kamene a aj Zofku (pri
rybic¢kach sa nechava voda najskor hodinu odstat, aby odtial’ vyprchal chlér, tak mozno by bolo
vhodné robit’ to aj pri Zofii).

Cistenie akvdria rybiciek

- Pred Cistenim akvaria, filtra a inych predmetov umiestenych v fiom je potrebné pripravit’ si vacsie
mnozstvo vody (vodu nechat’ odstat’ 24 hod.).

- Cistenie filtra je potrebné vykonat’ 1x za 14 dni (preplachnutim v nadobe s odstatou vodou).

- Vypustenie vody z akvéria pomocou hadice sa vykonava 1x mesacne (3/4 vody z objemu akvaria).
- ,,Vysavanie* dna akvaria je potrebné vykonat’ podla znecistenia, v pripade velkého znecistenia pri
vypustani akvaria.

- Cistenie vniitornej &asti skla robime podl'a potreby bez vypustenia prostrednictvom magnetu.
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- Pri vel'mi silnom znecisteni je potrebné Uplne vypustenie vody, dokladné vycistenie vnutorného a
vonkajSieho skla, preplachnutie kamenov, keramiky a inych doplnkov. POZOR rybicky
umiestiiujeme do samostatnej nadoby s vodou, ktord bola v akvériu.

- Podl’a potreby odstranit’ odumreté Casti rastlin (pouzit’ sietku) pripadne prerezat’ tie, ktoré rychlo
rastu.

- A samozrejme rybicky vratit’ do akvaria.

- POZOR! Pri Cisteni akvaria nepouzivame Ziadne Cistiace prostriedky. Len pripraventi vodu a na to
uréené pomocky.

Praxové a staZzové pracovisko

RETEST, centrum pre deti a rodiny poskytuje svoje sluzby aj v oblasti vzdelavania Studentov v
pomahajucich profesiach (socidlna praca, psycholdgia, pedagogika, oSetrovatel'stvo atd’.). Z tohto
dévodu je mozné, ze pocas resocializacie sa klienti mozu stretnat’ s praktikantmi. Prax praktikantov
mdze byt na rdznych Grovniach:

1. Informacna - praktikant sa dozveda informacie o resocializacnom programe.
2. V roli klienta - praktikant je v simulovanej roli klienta v 0. faze.
3. V  roli  poradcu/sluzbukonajiceho  pracovnika -  praktikant je v roli

poradcu/sluzbukonajtiiceho pracovnika v priamej praci s klientom.

Ak ma o vykondvanie praxe zaujem Student - abstinujuci zavisly, nesmie byt v Ziadnom kontakte
(nie v interakcii v komunite) s klientmi z komunity (vratane minulych kontaktov). Klient nesmie
byt’ pre neho nijakym sposobom zndma osoba (napr. pobyt na lieCeni v rovnakom case, rovnaki
znami z drogového prostredia atd’.).

Posilfiovaci program

Ciel'om programu je podporit’ klientovu abstinenciu. Klient ho vyuziva v situaciach, ked” pocit'uje
potrebu stabilizovat’ sa a pripomentt’ si abstinentsky sposob zivota.

Je urCeny pre byvalych klientov RETESTu, centra pre deti a rodiny, ktori ukoncili program
minimalne po rocnej vypovedi. Vynimocne po rozhodnuti centra pravidld prijatia klienta do
posiliiovacieho programu mo6zu byt’ upravené inak.

Poziadat’ o posiliiovaci program mdéze klient sam, rovnako aj centrum moéze ponuknut’ klientovi
posililovaci program, pripadne aj niekto iny (klient, inStiticia) moze navrhnut klientovi zvazit
posililovaci program.

Postup vybavovania posiliiovacieho programu

Klient vypiSe a zaSle Ziadost' o posiliiovaci program v RETESTe, centre pre deti a rodiny (vid.
www.retest.sk) poStou (Cadova 11, Bratislava) alebo elektronicky (info@retest.sk). Nasledne bude
klient kontaktovany pracovnikom z poradenského timu (telefonicky alebo pisomne) a individualne
posudzovany.

Na zaklade tstneho rozhovoru bude dohodnuty termin nastupu klienta na posiliiovaci program.

Pred nastupom na posiliiovaci program sa klient musi podrobit’ vySetreniu na pritomnost
psychoaktivnych latok s negativnym vysledkom, ktory bol vykonany v den nastupu do centra. Toto
potvrdenie predlozi pri nastupe do centra.

Taktiez si vopred musi vybavit' odporacanie od psychiatra na vykon resocializacného programu,
ktoré rovnako predlozi v defi nastupu do centra.

Klient musi mat’ poc¢as nastupu do centra platny ob¢iansky preukaz.

V pripade potreby moze poradensky tim od klienta ziadat iné potvrdenia, dokumenty alebo
podklady, ktoré suvisia s vykonom resocializacného a/alebo posiliiovacieho programu.

Trvanie posiliiovacieho programu

Klient ma moznost’ vyuzit' posilitovaci program v rozmedzi 14 — 30 dni. DiZka trvania programu sa
stanovuje na zéklade individudlneho postudenia poradenskym timom s prihliadnutim na objektivne
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okolnosti klienta. Posiliiovaci pobyt je mozné v procese predizit z objektivnych pri¢in, ale nie je
mozné presiahnut’ dizku 30 dni.

K posiliiovaciemu programu prislicha samostatny dokument upravujici presné fungovanie. Pre
klientov v resocializatnom programe je dostupny na vyziadanie od sluzbukonajtiiceho pracovnika.

Bezné rutinné fungovanie komunity

Vzdy v pondelok sa nahlasuju sankcie ziskané pocas vikendu a na vecernej komunite alebo
samoriadiace] skupine a vzajomne si klienti davaji pochvaly, pripadne navrhuji odmeny za
fungovanie pocas predchadzajuceho tyzdna.

Vzdy v utorok sa na VK kontroluje stav listkov na MHD — klient musi mat’ 3ks v nomindlnej
hodnote 1,10 €.

Kazdy druhy utorok sa prispieva do fondov.

Technicky fond: financie st ur€ené na nakup predmetov potrebnych v komunite. Prispieva sa do
neho od 0. fazy sumou 1 € raz za dva tyzdne. Maji ho u seba klienti vo vysSej faze, podl'a dohody.
Stcastou fondu su aj financie z prispevku za:

strihanie (vypozicka stroj¢eka ) — 0,70 € jednorazovo

posililoviiu (vypozicka néacinia) - 0,70 € raz za dva tyzdne

maly slovnicek (podl'a nakupnej ceny) - 0,25 € jednorazovo

burzu (vyber kusov oblecenia) - 1 ks/0,30 €

rozbity tanier, pohar, stratené kl'i¢e - suma do fondu podl'a dohody na komunite, jednordzovo
Rezervny fond: financie si urcené ako SOS riesenie pre komunitu ak nie je mozné situdciu riesit
inak (rozbité akvarium, zni¢eny vypina¢ a i.) — 0,50€ . Plati sa len do 7,- €. 3,50 z vreckového +
3,50 z DHN, alebo vyplaty. Dohaduje sa so socidlnym pracovnikom pri vreckovom. Plnd suma sa
odovzdava hospodarke. Celé je platené z prvej vyplaty, alebo z vlastnych zdrojov.

Prsteniovy fond: financie st uréené na vyrobu prstena, ktory dostane kazdy klient, ktory uspesne
absolvoval cely program. Prispieva sa do neho od 3. fazy sumou 1,- € raz za dva tyzdne.

SOS fond: financie st ur¢ené ako SOS rieSenie pre klientov, ktori nemaji Ziadne vlastné peniaze na
pokrytie nepredvidate'nych vydavkov (vydaj liekov na recept, na oSetrenie u lekara a i.). Suma v
flom sa navysuje len tym, ze klienti prispievaju podla svojich moznosti.

Vzdy vo $tvrtok sa nahlasuju richtarovi (podrichtarovi) tzv. socidlky (pravidelné planovanie navstev
uradov a inStitacii) na VK, ak ich klient neméa nahlasené a su hodnotené sluzbukonajicim
pracovnikom ako urgentné, zrealizuju sa.

Vzdy vo Stvrtok sa robi kompletny program na vikend, klient sa o flom dohoduje so
sluzbukonajucimi pracovnikmi.

V piatok sa vzdy vybera film pre komunitu, ak je to ako spolo¢ny program.

Radio sa moze pocuvat v osobnom volne, pocas nadcviku pracovnych zrucnosti v ¢ase od 6:00 do
22:00 tak, aby nebol ruSeny no¢ny pokoj.

Na postu aj na ostatné uradné zalezitosti klienti v 0. a 1. faze chodia zvycajne az po 15:00, neplati
pre kontrolu na Hrani¢ne;.

Pocas pracovnej terapie sa klient zdrzuje vo svojej izbe, iba ak ju upratuje.

Sprchovanie je dovolené do vecierky.
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