£ G Cislo zmiuvy: 2029186211
Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb s By bisiid
Kéd Gtastnika: 1175285700
Kod adresata: 1175285701
uzavrely podfa zakona & 35172011 Z.2. 0 jch kam 4ch medzi Podnikom a Uastnikom (dalej len ,Dodatok’)
PODNIK
Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.
Sidlo / adresa: Bajkalské 28, B17 62 Bratislava
Zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vioika ¢islo 2081/B
=] 36 763 469 [oic | 2020273893 [ pre OPH. | SK2020273893
Zastupeny Silvia Haburaj | Kod predajcu: | Telesales VSE Rep_9655

(dale| len "Podnik™) a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBAIFYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodne meno / RETEST rozpoétova organizacia, Ladova 11/6316, 81106 Bratislava ‘I

Sidio podnikania:

Register, Cislo zapisu

podnikatela

E-mail retest@zoznam.sk [Telefon: [0906262300
] 37926012 [oi: I [1& pre DPH: |

{daley len “Deastnik”
STATUTARNY ORGAN | ZAKONNY ZASTUPCA | SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/MenolPriezvisko. ~Retest Rozpottova Organizacia

Ulica: [ Supisne éislo: | | Orientaéné éislo: |
Obec. | PSC: I
Telefon | C.OP / Pasu: [-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: RETEST rozpottova organizacia

Adresa zasielania: Ladova 11/6315, 81105 Bratislava 1
Spdsob fakturacie: El-!:lnmlf.ki faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
zadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu info@retest.sk
TABULKA E. 1
AKCIA: Vianoce 2013 - s TP/ISDN -  => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Nazov 2 Internet
Adresa umiestnenia: Ladova 11/5315, 81105 Bratislava
| Program sluzby: Turbo 2
Maximaina rychlost prijimania dat [kbit's] 5120 Maximalina rychlost odosielania dat [kbivs] 512
Identifikicia pristupu: 0007360008
Magio Internet Security Aktvacia
e-mail adresa pre Magio Internet Security: retest@zoznam sk
Nazov Platnost' ceny Cena s DPH
Turbo 2 Akciova cena platnd od 1. - 30. mesiaca pn 24-mesacngj 1598 € masaéne/vopred
viazanosti
Zmiuvna pokuta Zmluvna pokuta v pripade porusenia zmluvného zavizku doby 180,00 €* jednorazovo
viazanosti

Na polodiy oznadend * sa neuplatiuje DPH
1) Poanik a Utastnik uzatvérajl tento Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych siuieb pre sludbu identifikovand v tabufke ¢ 1 ako identifikécia pristupu (daley len Zmiluva®) meni
a upravuje v rozsahu a spbsobom uvedenym v tomio dodatku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy, kioné nie si tymio dodatkom dotknuté osl.nvaju v platrmn bez zmany

2) Utastnik podpisom lohto Ciodatky potvrdzupe/udeluje suhlas na poskytovanie faktlry v elekironickej forme podia platnych VE y @ Cennika a zéroveh sGhias s
poskytovanim Elekironickej faktiry spristupnenim na intemetovey stranke Podniku. Podnik nezodpovedd za Skody sposm utastnikovi pn'l:u.lpom neopravnenych ostt K Odajom na
elektronicke] fakiire vo forméate POF. Odpis EF POF bude spoplatneny v zmysie Cennlka

3) Utastnik berie na vedomie, 2uEme¢Mnm-uﬂum dorufovand ako prilcha e-mailove| spravy vo forméate PDF a jey otvorenie nebude chranend heslom proti
neopravnenému pristupu k ddajom. Udastnik podpisom tohio Dodatku potwrdzuje, 2e si je vedomy zodpovednosti za ochranu Udajov na elektronicke] faktire zasielanej na nim urdend
e-mailovi adresu pred pristupom tretich os8b. Podnik nezodpoveds za $kody spasobend Utasinikovi pristupom neopravnenych osdb k Gdajom na elekironicke) faktire vo formate PDF

4) ZUCTOVACIE OBDOBIE je jednomesatné, Trvanie zudtovacieho obdobia j od prvého do posiedného dia kalendameho mesiaca. Pripadni zmenu trvania zidtovacieho obdobia Podnik
aznami Utastnikovi najmeney jeden mesiac vopred Frekvencia fakturdcie je jed

L] PODMIENKY AKCIE

a) (tastnik ma narok na poskytovanie Slusby vo zvolenom programe v zmysie tabulky & 1 za akciové ceny podfa tabulky & 1, a to odo dia uzavretia Dodatiu, a do uplynutia 30
mesiaca odo dra uzavretis Dodatku. Po uplynutl 30 mesiaca odo dha uzevretia Dodatku bude Uiasinikovi poskylovany zvoleny program shulby za cenu bez viazanost podla
platnéno Cennika ako cena bez viazanost

b) Utastnik méa prévo jedenkrat bezplatne potas prvych 6 mesiscov odo dia uzavretia Dodatku na puchounlrutll program siuZby . Prechod na ni2sl program Slutby potas 7 - 24
mesiaca je spoplatneny poplatkom B.98 Eur s DFH. Poplatok za zmenu programu sa Gétuje z ddvodu vykonania administrativnych & technickych zmien v systémoch Podniku prl
uzavreli dodatku, predmetom kiorého je zmena Programu slutby paskytovaného poda tohto Dodatku. Poplatok sa vodi (astnikovi uplatiuje len v pripade. ak uzavretim dodatku
dochadza kzmene Programu siufby poskytovaného podia tohto Dodatku na Program sluZby s nizéim mesatnym poplatkom Pre urtenie nizSieho Programu shaby, resp
Programu slutby s nitsim mesatnym poplatkom, je rozhodujice poradia urtend v nasiedujGcom pism tohto bodu

-] Pre stanovenie vyssieho programu siuZby je urtujice nasledovné poradie, pnéom pismeno a) oznaduge najniddl program a pismeno d) najvy8si program
a) Turbo 1/Turbo 1 VDSL b) Turbe 2/Turbo 2 VOSL ¢) Turbo 2 MiniTurbe 2 Mini VOSL ¢) Turbe 3Turbo 3 VDSL

d) Utastnik je povinny nepreirfite vyuival Shalbu potas dohodnulsj doby wiazanost (dale| len ,doba "), v tejio su 83 zavik nagma neuskutolnit Hadny taky
{akon, ktory by smeraval k ukondeniu Zmiuvy pred uplynutim doby viazanosti a zaroved nedopustit sa takého konania, na zmgﬂs ktorého by vznikio prévo Podniku ukandil Zmiuvuy
pred uplynullm doby viszanosti Ak Utasinik porusl zaviizok nepretriite vyutivet Siuzbu podas doby viazanost, a to najma. &le nialen tym, 2e:

& zmiuvy. 2029186211

Kod objednavky: 1-1598204098
v0.16.016-20131030-08.50:58
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{ijuskutodni taky Gkon, kiory by smeroval k ukongeniu Zmiuvy pred uplynutim doby viazanost alebo
(u::mmﬂ-mmmmmmummManmmvmmﬂmrmwmmmMMm
Zmiuvy @ lakylo program mu bude po dohode s Podnikom
{iii) swojim konanim, resp. opomenutim spbsobl dévod, mMMPMkWoﬂMW alebo ju vypovedal
(dalej len Porusenie zmiuvného zdvazky viazanosti’), ymmw e pokutu i v tabufke & 1 pre Program shudby

8) Podnik a Udastnik sa dohodli na zasielani fakiry za shdby v elek -E 4 faktira POF. Ak (fastnik podaduje pisomnd atend farmu fakiury
& ma zéujem vyulivat Slubu za skeiovych podmienok v zmysie tohio pism., Mmpﬂﬂuﬂmmmﬁmwmmmﬂummn

f) Mkmmmmmumnwﬁ:eanGEwlDPHm z Gy latk siudby vo programe Magio Internet Turbo 1/Turbo 1
WDSL alebo vo vyske 1,50 Eur s DPH /mesiac z mmmwmmtmmmmzunm&Tmmm
2WSLTmMMSMvW-WMuM1mmmmm5mm poskytovania 2favy podia tohto pism. @ siZasné vyuZivanie

Uastnik ma narok na uplatnanie zlavy v zmysie tohto pism. len

Sludby v zmysle tohto Dedatku a shuby TELEFONNEJ PRIPOJKY (dalej len “sludbu TP") na rovnakom pristupe.
jedenkrat Ak Ulastnik vyuiva zfavu podfa tohto pism. @ Zmiuva o poskytovani vergjnyich siuieb na siubu TP zanikne alebo zanikne tato Zmiuva, nérok na zfavu podfa tohto

pism. zaniké a Gdastnik neméd narok na znovu aktivaciu tejio zlavy. Ziavu za sidasné poutivanie slu2by Magio Internet nie je moZné kombinovat so Hadnou daldou 2favou 2a
sitasné poudivanie Sluby Magio Intemet a sluiby TP.

ZAVERECNE USTANOVENIA
) Sprachvanie osobnjch Gdajov. Podnik mmwmnmmummmvwmmn gnjch prawnych p Rmnn.uua
spracivania udajov o Uastnikovi si blizsie Specifikovane vo \ { ol
MMkmrﬂummmlmﬁmmmmW muummwammm;-m
Utastrika udelenie sGhiasu, mbze Utasinik takylo suhias

7

8

v Ziline, dita 26.11.2013 N 4 AR a7 S ] L S I L A T

spracdvania Gdajov kedykolvek odvolat, v pripade, 2e ho udell. Ucastnik mbZe Podniku kedy p
sa jeho Gdaje poutivajl. Wxnmnulnmmmmmmrqﬂmmmnmmimmw ktord ju v buddcnosti nahradi

\ pripade sk Glastnik vypovie alebo odstipi od tejlo Zmiuvy predo dfiom technického 2riadenia sludby alebo svojim kenanim alebo nedinnosfou zmarl zradenie zmiuvne dohodnute)
sludby zavazuje 85 zapistiy Podniku naklady vzniknuté v sivisiosti so zriadenim siutby ve vyske 100 € (DPH sa neuplatfiuje)

Zmiuvné strany sa dohodl, e v pripade zmeny sadzby dane z mmj-mumkmammamammmwrm 2o k zékladu dane (cene
mwmmmmm:mmwm«mm povinnosti Podniku

g.. ARG

Shovak, Telekom as.
Hapkakia 28
A17 57 Bratisievn 120 81y

Slovak Telekom, a.s. v zastupeni
Silvia Haburaj J

Czmiuvy: 2029186211
Kod objednavky: 1-1598204088
v0.16.016-20131030-08:50:58

Strana 2/2



Dl]u 0 Q

Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb - balik sluZieb et g 4114

Kéd adreséta: 1175285701
Koéd tativa: 841

wzmvratl v Zmysle 2ikona &, 35172011 2.2. o elekironickjch komunikscidch (dale) len zmiuva® slebo Zmiuve o bailku |
PODNIK

Qbchodné meno: Slovak Telekom, a.s.

[ Sidio / adresa. Bajkalsk 817 62 Bratislava,
Zapisany: Obchadny register Okresného stdu Bratislava |, oddlel Sa, vioika ¢isio 2081/8
IC0: 35 763 469 [oic: 2020273893

zsm:-En[': Slivia Habura] |Kéd predajcu: | Telesales VSE R_cg_:mu
Podnlk®)

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA ~ PODNIKATEL

Obchodné meno / RETEST rozpoétova organizacia, LadovA 14/5315, 81105 Bratisiava 1
| Sidio podnikania:
Register, tislo zapisu
podnikatefa: o
E-mall: [ retest@zoznam sk [Telefon: [ 0805262300
[0 — | 37926012 [oiE: I [1& pre OPH: ]

T;;| lan “Ukastinik”
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Tilul/Meno/Priezvisko: - Hotest R va Organlzacia

Ulica: [Sipisné &isio: | TGrientatné &islo: [
QObec: 1 3 |

[ Telslon: [COP IPasu: -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

5ko: RETEST r va organizacia
Adresa 2asielania; Ladové 11/5315, 81105 Bratislava 1

Spdsab fakiuracie: Elextronick faktGra vo formate PDF (EF PDF) sprmupmni na Internetove| stranke Podniku
Potadujem dorutovanie EF PDF do e-mallu info@retest.sk

TABULKA &. 1
| BALIK 1P - AKCIA: TP_=> DOBA VIAZANOSTI: 24 moslacov Aktivacia

Nézov slutby: Vere|n4 telefénna slutba

Islo xmluvy: 2028972705 Adresa umiestnenia: Ladovd 11/5315, 81105 Bralistava
Telofé tislo; 0252442604
Typ pripojenia: Talafénna pripojka - TP1 Aktivacia
Program slutby: Biznis linka 200 Aktivacia

Biznis ISDN Unl - Priplatkovy balik Deaktivicia
Zversjnenie v lele!. zozname: Ziadam o zverejnenie

Zobrazanie &lsia volajuceho udivatefa CLIP ’ . » <

Nézov Platnost ceny g Cena s OPH_Splatnost

Ballk Biznis linka 200 Akclové cena plaind potas 1. - 30. meslaca 19,99 € mesatne/vopred

Ziéklad pre vypolst ZP - Ballk Zmiyvné pokula za porudenle zévdzky viazanosli 180,00 € jednorazovo *

Na polotiy oznatend * sa neuplaifiuje DPH

1) Na zékiade lejlo zmiuvy dochddza k uzaivereniu novej Zmiuvy o poskylovan! versjrych shiliab, 8K 88 Slutba mA na zékade tefo Tmiuvy Ulastnlkovi erisdf v dohodnuishe
Mmtﬂhjun.bm“) slebo k uzavratiy osobiiného Dodatku k Zmiuve o poskytovan| verejnyeh siutieb, ak sa Slutba nems na 2dkiade tajio Zmiuvy Utastnikev zradit
(Cale] len ,Dodatok”). Podmisnky Ballka sa na poskytovania (efio jednotiive] Stutby v zmysle tefto emiuvy neuplatnla.

2 (Utasintk ma nérok na poskytovanis Stulby v Zmysie tefio Zmiuvy vo Zvolenom programe v emysie labufiy &, 1 za ekclové ceny pode tabulky &, 1 a 10 odo dha zriadenia Siutby (ak sa
mmmmmmmmmummu:amtammmmmzwvmupm a? do uplynitia 30. mesiaca odo tohio dhe. Po
mnmmdwmmwmmmmmummwmmmm Den, kiory jo rozhodujicl pre zatatie poskytovania Stuby je

3 Elmmhmmmmwah priloha m}umwwmrnhlom nabude chranand hesiom Mnmwﬂmupﬂ:mu K Udajom, Otastnik

potvrdzule, 2e si jo vedomy zod ddajov na | fekiire zasialenaj na nim uréond s-maitovl atrosu prod pristupom tratich oath
4) ZUCTOVACIE OBDOBIE jo jednomesatng, rmmmpnmoo dha d Prip mwmmnumommmu
oznéml Utasinikovi najmane| jaden mesiac vopred. Frekvancia fakturacks j@ jednomasatng.

Stulba Telofonovanie
1) POOMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

2) Podnik 8 U&astnik uzatvaraki vo vatahu k tojio Siuzbe Dodstok, kiorym sa Zmiuva o poskytovani verajnych slutieb pre sluZbu o telgfonmym Eisiom Igenufikgvamym v abufke £.1 (dalej lan
m:m-whvm:mmmumaumom Ostoiné ustanovenia Zmiuvy, kard nie sl touto Zmiuvou o balliku dotknuté zostivah v platnostl bez

b ] PDGMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

8) ue-mrhmapmujadmwmmmammmmmmmmwummmm.:mhwmgmwm
9,68 Eur s DPH. Pre urtenig ni28isho Programu stutby, je rozhodujics poradie urtend v nasieduficom plsmens tohto bodu. Zmena Programu stu2by v zmysle iohto plsm. nemd
wplyv na plynutia doby vazanosil.

b) Pra mpmuwmmtmu pritom p a) fuje najnitsl prog: e pl d) najvyisl progr a) Doma Happy S, b)

Doma Heppy M, qmmpwl. a d) Doma Happy XL

@] (LT TR TV

= CO_I-5KAFNIZ_I-5KDSLSD
K&d objednavky: 1-12110761079
v0.16.016-20140826-16:28:43
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1)

2)

Utastnlk verejna] telaldnna] stulby mé mumnummmwmmmpmw- Infermadne] sluthy Podniu o na spristupnenie svojich

o tatafdnnych &l ¥ sio pridetend (Castnikovi na zékiade Zmiuvy, adress
uifbestiania kencového mmqmam Mvﬂnﬂlmm-a N wtmvﬁm ) osoby = pocnixatels alebo
prinmicka| osoby, pidom tato tvars trv, zékadng razaah Odajov pre Utely zverajpanta v zoznams Otasinikov a Infamatn Otastnik, kton} je 0s0bou podnikasiom

prévrickou asobou b Throvel oprdvneny paliadal spalu so 2dkiadnym razsahom Gdajov o) o Tverajnenia akonamicka) Udastnika v zozname &

slutbe Podniku, V pripede osobltne| dohody s Podnlkom, mdly byl v zeznams @ varejhand a) daldle urband Utastrikom nad rimec trv

L p dzajice| vety, ak si relevantnd na Glaly telefnnehs 2oznamu. V prpads Yadost o verajnenis burl na vedomio o sOMas! &
podmiankaml zverpjnents uvedenyml! v prisiudne] upravujics| zvarajlovanin Odajov Glagtnikov v lalafénnom roznama o

uhriidzal ceny za poskytovand Slutby (dale] len Zdvazok ), pritom po Jo (i) vypoved Zmiuvy U Bk P lehota alebo ind osobine
dohodnytd mammm clamrom Lisln & Indému podniku posiky slutby elextronickjch komunikdell, ak v dosledio
mwmnw Wmmnjmmwmummmmwnmmmmnau«wu
QMMMWWWM mhummjmmmmwlmwmmmmmwuc
mysio tefto Zmiuvy o batlia, V pripade prenusenia poskylovania Stutisb Stubleb Podniku ns ziidads vyudilia prava Podniku pronudll Ueastnikov posiy Stutinb vyphy 2 pristutnjch
prawnych prodpisow elabo Veobecnych podmienok sa doba viazanosy eutomaticky prediti o obdeble zodpovedojice enémuy trvaniu prorud ¥ i Shutiab Podniku, kedy

b} wmmﬂmmwmmamm MMMManMuﬁ-mmm&m
dita ukondanla Zmiuvy slabo prandaenls poskytoventa Stutheb v dbsladi porubania 2varky
wmmm-Wmmv-{mmm:mwmwmw Zskiad pre vypode! zmiuvne] pokuty)
] Zmiuvnd polada je splatnd v lehots uvedana| na faktire, kiotou je Utastrikow wyilt . L mm]mmnw viazanostl vo vafahu k (o] Siutbe
-MMNWMNMwmmmhmmum viazanoat! zapist] iba jedenkrdl. Podnik ja poladoval
dhradu §kody v po rhvazhy viazanostl, pre ripad kiore] bola dojednans a widovand zmiuvng pokuts, lsn vo viSks presahulice) sumu vyUliovanas) zmiuvne]

ZAVERECNE usnuov&am

£

4)
5)
6)

7

9

v Ziline, dha 14.10.2014

stmMmﬂmmummummof 428 p eh vo Visobochj & priniudngch privnych predplsoch, Riozsah,
a!n‘m;ﬂluhﬂi hllollhm MMIJ:HNI( g mwruummwmup:u;num;m
L] k zamedail, aby sb na méta kedykofvek

spracivania ddajov Ugastniia udelsnie suhlasu, mé2e Utasink nkjio sihlas kedykolwek odvolst, v pripade, e ho udell, Utasinik mide Padnix kadykafvek potiadef o informéck, ako

jore Odaje poulivald, Viec Informacl o poulivani (dajov madno najst na talaiom. sk alebo na | i strénke Podniky, kiors ju v budicnost! nahradi

Ax Utastrik pred diom technickiho zriadenia Enadenia svojm konanim slebo netinnosrou zmad zriadends zmivvne dohodnuts] Sulby zavizuls sa zaplat? Podniy nakiady venlknuté v sivisost
so Friadenim Siufby vo vyka 100 Eur (DPH sa neuplathule).

Zmiuvné strany 32 dohodil, 1s v pripade zmeny sadzty dana 2 p of y 1@ Podnik op y ktonikofvek 2 konstmych clen slubiab Podnlku upait tak, bs k zékiadu dana (cens
bez DPH) uplatn| sadzbu dane T pridans| hodnoty aktusinu v Eass vni dafiove] povnnost Podniiy.
muumhnmmmznwwhmmfmmmmvmmm Vieobecnych podmisnkach siabo Osabitych podmiankach.
T rmiyva nadobuda plainos! a Gtinnos! diom jej podpisania omiuvnym| stranamd

Y 20 som 4mil s obsah mmowm dwﬂn i pre k ajnych slulish prosiradnictvom pevne) slale Podniku (dats)
lan podmisniy’), Oschimymi p | pra posk siutisb Telovizle, Osobitny il pe posky via shutiab Intematovho pristupu alsbo Osobitmymi
mi pre L la ¥ ych shublob v zd am.mmdmmmmem . orate
mwnmnhmmwmnoWn PrOVUNCS P iy pre posky slutleb poskytovanjch na z4Kads tejio Zmiuvy o ballky (dals] len .Osobiing
wmﬂnm WlmwMMGMIMM.W).MMﬁmQMWMGmm
. Swofim rdzujem (1) g yeh pod o ych podmienck a Cannika, (8) 1o s zdvazne objednévam v tejio Zmiuve o ballky Specifikovand
m{!)humﬁnMIMMMWW1WMamW.bWHm!m o aktuding Informécie o platnjch

candch s Shutby j8 modné ziska! v aktusinom Cennlias dostupnom na www telekom.ak @labo ine] intemalovel strdnke Podniku, Kioré Ju v Budicnost nakredi B na predajnych miestach
Pogniku,

mhmmammmmw-wmmwkmmnruwmmumumenmuuowmm p predaf

tovary alebo poskytovani shuieb na zdkiade zmiuvy uzaviatel na diafu aieho zmiuvy uzawreta) mimo pravidzkovych priestorov predavajiceho (daloj len ZoOS") & pokial bola 14ty

Zmiuva o ballky uzatvorend spdsobom uvedsnym v ZoOS, jo Ucastnik oprawnany plsomne odstipit od tejto Zmiuvy o ballku v lehota 14 dni odo dha (1) uzavrelia lefio Zmivvy o ballku, Bk
Siutieb do Otastrikov, poldal spolotne a siicasn

o jaj predmatom wiutne vrdmel Ballkn, (1) pravzatia KZ poskytnulého do utivania I a8 & 8 uzavretim tefio Zmhuvy o bailku

zmiuvu o ndjma KI alebo kipnu rmiuvy ku Za sitasnd uzatvorenis o néjme slaba kipa KZ sa povalule, of ked si ustenovenia uprvujice alebo

Wipu KZ absahom tofio Zmiuvy o baliku. Odsiipenim od Zmiuvy o ballw sa Zmiuve o ballku zrofule ako celok, viltana joj tast! 0 Zmbuvy Dodaticy & to od

Ja povinny na viastnd naxiady, najneskds viahote 14 dnl odo diva z6niku Zmiuvy 0 bafiky viatn feu okkofvek hnutemd vecl, kioré mu boll

v sivislostl # pingnim lejto Zmiuvy o ballku. Podnik je wnlhnlﬂlvllllﬂ“ dnl ado dha dorstonin odstipania od Zmiuvy o baflku vritic finantné sxo aj vecnd
pinania, kiord od neho obdrial v sivisiost! 5 pinenim tejio Zmiuvy o ballku
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