Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb - balik Kod objednavky:  1-373997409702
aliiZieh Kod Gcastnika: 1175285700
Kod adresata: 1175285701

Kéd tlaciva: 841

uzavreta v zmysle zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach
(dalej len ,dodatok", ,Dodatok k Zmiuve o baliku" alebo ,Dohoda”) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sidu Bratislava I, oddiel
Sa, viozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predaijcu:

Telesales VSE Rep_42414 |Kod tlagiva: 841

Zastupeny:

Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

RETEST rozpottova organizacia, Ladova 5315/11, 81105 Bratislava 1

Register, ¢islo zapisu
podnikatela:

Kontaktny e-mail:

info@retest.sk Kontaktné tel.c.. 0903642602

I1CO:

37926012 IC pre DPH:

(dalej len "Ucastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

- Retest Rozpoétova Organizacia

Ulica: [ Stpisné éislo: | Orientaéné Eislo:
Obec: PSC:
Telefon: [C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

RETEST rozpoctova organizacia

Adresa zasielania;

L'adova 5315/11, 81105 Bratislava 1

Spbsob fakturacie:

Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu info@retest.sk

Zuctovacie obdobie:

Mesacne od 1.dfa v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA €. 1

BALIK 3P - AKCIA: IN

T+TV+TP =>DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia

Cislo zmluvy:

Kontaktna osoba: - Retest Rozpocétova Organizacia Telefon: 0903642602

99_223§_0955 _ e R Adresa dorucenia: 'adova 5315/11, 81105 Bratislava
r Ll .';A-.. -I m— J.Iv‘ '_'I“.i I+ l ! E ot —iL"E m:- 'I_. I... T2 e ; = 5 ; B . : F -'.: i th : . -

islo zmluvy: Adresa umiestnenia: Ladova 5315/11, 81105 Bratislava
2028972705

Telefénne éislo: 0252

442604

Typ pripojenia: Telefonna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka M

Aktivacia

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Zobrazenie cisla volajliceho uzivatela CLIP

Nazov sluzby: Magio Internet

_éT;Io zmluvy:
2029186211

Adresa umiestnenia; Ladova 5315/11, 81105 Bratislava

Identifikacia pristupu

: 0007360008

Typ pripojenia: Metalicka technolégia

Program sluzby: Mag

io Internet L - ADSL

HAG/ONT WIFI

Aktivacia

Pevna IP adresa mesacne 1

Nazov s

- Magio Televi
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Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Ladova 5315/11, 81105 Bratislava
2028477372

Identifikacia TV: 1MH2ZMF43
Identifikacia pristupu: 0007360008
Typ pripojenia: Metalicka technolégia
Program sluZby: Magio Televizia L
T R T
Datum: 09.08.201

sy

Akciova cena platna po¢as 1. - 30. mesiaca 51,19 EUR

Balik Magia Internet l:, Magié - mesaéivopred

Televizia L, Biznis linka M

Bali¢kova zlava Zfava platna poéas 1. - 30. mesiaca 10,00 EUR mesacne/vopred

Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za poruSenie zavazku 300,00 EUR* jednorazovo
viazanosti

Zaklad pre vypocet ZP - SluZba Zmluvnéa pokuta za poru$enie zavazku 100,00 EUR* jednorazovo
viazanosti

Na polozky oznacené * sa neuplatiiuje DPH

1) Ak je v Tabulke &. 1 pre SluZbu k poloZke "Program sluzby” uvedena informacia "Aktivacia®, dochadza na zaklade tohto Dodatku k zmene programu danej
SluZby, Uastnikovi je zvoleny program SluZby poskytovany za cenu uvedeni v Tabufke €. 1, doba viazanosti, ak je pre tito Sluzbu dohodnuta, nie je tymto
Dodatkom dotknuté a plynie nadale] bez zmeny a Podnik Gétuje cenu v zéavislosti od toho, v ktorom momente doby viazanosti sa Uéasinik nachadza.

2)  ZUETOVACIE OBDOBIE: Trvanie zGétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom *Adresét - adresa zasielania pisomnych listin®. Pripadn( zmenu trvania
zuttovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

3) Podnik a Utastnik uzatvérajii vo vztahu k SluZbe Magio Televizia oznatene]j v Tabulke & 1 Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluZieb pre
Sluzbu Magio Televizia identifikovana v tabulke & 1 ako identifikacia TV (dalej len .Zmiuva®) meni a upravuje v rozsahu a spbsobom uvedenym v tomto
Dodatku k Zmiuve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie s tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaji v platnosti bez zmeny.

4) DODATOK K EXISTUJUCEJ ZMLUVE O NAJME KONCOVEHO ZARIADENIA - DOBA TRVANIA NAJMU NEURCITA.

Této éast, oznatend ako ,Dodatok k existujicej zmluve o najme Koncového Zariadenia', predstavuje dodatok k zmluve o najme KZ, uzavrete] medzi Podnikom
a Utastnikom vo vztahu k prisiunému Magio Boxu alebo Magio Sat Boxu (dalej len ,Existujoca Zmiuva o najme KZ'). Tento dodatok k Existujicej zmiuve o
najme KZ meni tato Existujicu zmluvu o néjme KZ v tasti ceny za najom KZ. Zmluvné strany sa dohodli, Ze podpisom tohto dodatku za Ucastnik zavézuje platit
Podniku cenu za najom v zmysle Cennika pre koncové zariadenia platného v defi podpisu tohto dodatku a to v zavislosti od druhu Magio Boxu/Magio Sat Boxu,
kiory Uéastnik ku diu podpisu vyuZiva, Ostatné ustanovenia zmluvy o najme, ktoré nie s0 tymto dodatkom dotknuté, zostavaju v platnosti bez zmeny.”

5) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEVIZIE

a)  Prechod na niZ&l program SluZby Televizia je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH, V pripade vyuZitia ponuky na do¢asné vyuzivanie vyssieho
programu Za cenu niZzieho
i) v akcii na 3 mesiace ma Uastnik pravo na prechod na niz8i program sluzby jedenkrat bezplatne potas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania
Sluzby
i) v akcii na 12 mesiacov ma U&astnik pravo na prechod na niZ3i program sluZby jedenkrat bezplatne poéas prvych 12 mesiacov od zaéatia poskytovania
Sluzby.
Pre uréenie niZzgieho Programu sluZby, je rozhodujice poradie uréené v nasledujucom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluZby v zmysle tohto pism.
nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vySsieho programu sluzby je uréujlice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najni2si program a pismena c) najvy5si program:
a) sluZba v programe sluZby M, b) sluba v programe sluzby L, c) sluZba v programe sluzby XL.

6) Ugastnik je povinny v pripade straty alebo pokodenia Koncového zariadenia WiFi router alebo modem alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného
Koncového zariadenia WiFi router alebo modem v stanovene] lehote po ukonteni Zmluvy alebo pofas trvania Zmluvy na zaklade vyzvy Podniku zaplatit
Podniku (jednorazovo) Zmluvnt pokutu 60,00 € (DPH sa neuplatiiuje). Podmienky vratenia Koncového zariadenia WiFi router alebo modem si uvedené v
Obchodnych podmienkach na predaj a najom koncovych zariadeni.

7) Podnik a Ugastnik uzatvéraji vo vztahu k tejto SluZbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluZbu identifikovani v tabufke €. 1 ako
identifikacia pristupu (dfalej len ,Zmluva’) meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy,
ktoré nie si tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavajo v platnosti bez zmeny.

8) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET
a) Prechod na nizsi program SluZby Internet je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade wyuZilia ponuky na dofasné vyuZivanie vy3sieho

programu za cenu niZsieho

i) v akcii na 3 mesiace mé Ugastnik pravo na prechod na nizsi program sluZby jedenkrét bezplatne potas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania

SluZby

ii) v akcii na 12 mesiacov mé Uéastnik prévo na prechod na niZ3i program sluzby jedenkrét bezplatne pocas prvych 12 mesiacov od zaatia poskytovania
* SluZby.

Pre urtenie nizsieho Programu sluZby, je rozhodujuce poradie uréené v nasiedujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysie tohto pism.

nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vySsieho programu sluzby je uréujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznaéuje najniz&i program a pismeno c) najvy$si program:
a) Magio Internet M - ADSL/Magio Internet M - VDSL/Magio Internet M — Optik, b) Magio Internet L - ADSL/Magio Internet L - VDSL/Magio Internet L —
Optik, c) Magio Internet XL - ADSL/Magio Internet XL - VDSL/Magio Internet XL — Optik.

9)  Podnik a Utastnik uzatvaraji vo vztahu k Sluzbe Verejna telefonna sluzba oznatenej v Tabulke &. 1 Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych
sluzieb pre Sluzbu Verejna telefénna sluZba s telefonnym &islom identifikovanym v tabulke .1 (dalej len .Zmiuva®) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom
uvedenym v tomto Dodatku k Zmiuve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie st tymto Dodatkom k Zmiuve o baliku dotknuté zostavaja v platnosti bez
zmeny.

10) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

Kéd objednévky: 1-373997409702
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11)

12)

13)
14)

15)

16)

17)

18)

a) Prachod na niZ8i program SluZby Telefonovanie je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na dotasne vyuZivanie vys$sieho
programu za cenu niZSieho

i) v akcii na 3 mesiace ma Uéastnik pravo na prechod na nizsi program sluzby jedenkrat bezplatne poéas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania
Sluzby

ii) v akcil na 12 mesiacov ma Uéastnik pravo na prechod na ni2&i program sluZby jedenkrat bezplatne poéas prvych 12 mesiacov od zatatia poskytovania
Sluzby.

Pre uréenie nizsieho Programu sluZby, je rozhodujlice poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism,
nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

Ukastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informatne] sluzby Podniku a na
spristupnenie svojich Gdajov poskytovatefom informagnych sluZieb o telefonnych Zislach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne Cislo pridelend
Ugastnikovi na zakiade Zmiuvy, adresa umiestnenia koncového bodu verejne] telefénnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela,
alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatela alebo pravnickej osoby, pricom tieto tdale tvoria tzv. zakladny rozsah Udajov pre UZely zverejnenia
v zozname Gcastnikov a |nformaﬁnej sluzbe, Ucastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom alebo pravnickou osobou je zaroveri opravneny poZiadatl spolu so
zékladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategérie jednej vybrane] ekonomickej &innosti Ugastnika v zozname a informaénej sluzbe Podniku. V pripade
osobitnej dohody s Podnikom, moZu byt v zozname a informaéne] sluzbe Podniku zverejnené aj daldie Udaje uréené Utastnikom nad rémec tzv. zéakladného
rozsahu podla predchadzajice] vety, ak su relevantné na ucely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov zarover Utastnik zaroven berie
na vedomie a sthlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spracuvania osobnych, prevadzkovych a lokalizatnych Udajov, upravujicich
padmienky zverejiiovania Gdajov U&astnikov v telefonnom zozname a informaénych sluZbach.,

Program poskytuje: a) mesacne 200 volnych mindt, ktoré moZno vyuZit v silnej, slabej a vikendove| prevadzke na volania do verejnych mobilnych sieti
narodnych operatorov okrem mobilnej siete Slovak Telekom a medzinarodné volania do vybranych krajin a medzinarodné volania ukonéené v mobilnych sietach
zahrani&nych operatorov vo vybranych krajinach.

b) mesaéne volné volania na miestne a medzimestské automaticky uskutocnené volania v ramci pevnej verejnej telefonnej siete a do mobilnej siete Slovak
Telekom v silnej, slabe] a vikendove| prevadzke. Pre volné volania do mobilnej siete Slovak Telekom sa uplatfiuje Zasada korekiného vyuZivania sluzby (dalej
ako ,ZKV*) v rozsahu 1000 minit mesacne. Kazdé volanie do mobilnej siete nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatfiované jednotnou sadzbou za minutu vo
vyéke 0,108 € bez DPH / 0,13 € s DPH

Spracivanie osobnych Gdajov: Podnik sa zavéizuje spractvat osobné udaje vyluéne na Géely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Gcelu spracovania
osobnych Gdajov si na tito zmenu vyZiada osobitny sdhlas. Viac informacii o pouzivani asobnych Gdajov moZno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

Zmluvné strany sa dohodli, 2e v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z konecnych cien sluZieb Podniku upravit tak,
#e k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty akiudlnu v éase vzniku dafove] povinnosti Podniku.

Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k poloZke Nazov sluZby” uvedené ,Aktivacia® sa tymto dokumentom uzatvara Zmluva na dobu neurgitu.
Dodatok vratane zmliv v fiom obsiahnutych je moZné menit niektorym zo spésobov dohodnutych v tomto dodatku, Cenniku, V3eobeenych podmienkach alebo
Osobitnych podmienkach. Tento dodatok nadobida platnost a Géinnost dfiom jeho podpisania zmiuvnymi stranami. Podnik a Uéastnik sa dohodli na uréeni
dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody si obsahom ¢asli Vieobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku,
upravujucej Zmenu Zmiuvy.

Pred vyhlasenim tohto Dodatku mal Uéastnik moZnost oboznamit sa s obsahom tohto Dodatku ako aj so V&eobecnymi podmienkami pre poskytovanie
verejnych sluZieb (v texte dokumentu aj ako ,V5eobecné podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami
pre poskytovanie sluzieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hiasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na
zéklade tohto Dodatku k Zmluve o baliku Ugastnikovi poskytované, tvoriace prilohu V&eobecnych podmienck, pripadne daldie osobitné podmienky vydané
Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tohto Dodatku k Zmiuve o baliku (v texte dokumentu aj ako ,Osobitné
podmienky”) a Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (v texte dokumentu aj ako .Cennik”) a Cennikom Podniku pre koncovée
zariadenia (v texte dokumentu aj ako .Cennik KZ*) a Obchodnymi podmienkami pre predaj a najom koncovych zariadeni (v texte dokumentu aj ako .Obchodné
podmienky KZ*) v pripade, ak na zaklade tejto Zmiuvy bolo Uéastnikovi predané KZ, alebo poskytnuté do bezplatného uzivania, alebo do najmu, ktoré obsahuju
aktualne informéacie o cenéach sluzieb Podniku a dalsich sivisiacich pineniach, a to na predajnych miestach Podniku a na internetovej stranke www.telekom.sk
(alebo inej stranke uréenej Podnikom). Uéastnik (i) sa zavézuje dodrZiavat a riadne a véas pinit svoje povinnosti v silade so Zmiuvou a uvedenymi dokumentmi
a (i) zavazne si objednavm v tomto Dodatku k Zmiuve o baliku Specifikované SluZby.

Pokial je tento Dodatok k Zmiuve o baliku uzatvoreny medzi Podnikom a Uéastnikom, ktorého je mo2né povaZoval za spotrebitela podla zakona &. 102/2014
Z.z. 0 ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluZieb na zaklade zmiluvy uzavretej na dialku alebo zmiuvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predavajiceho (dalej len ,Z00S") a pokial bol tento Dodatok k Zmluve o ballku uzatvoreny spésobom uvedenym v ZoOS, je Ucastnik opravneny
pisomne odstipit od tohto Dodatku k Zmiuve o baliku v lehote 14 dni odo dfia (i) uzavretia tohto Dodatku k Zmiuve o baliku, ak je jej predmetom vyluéne
poskytovanie SluZieb v ramci Balika, (ii) prevzatia tovaru poskytnutého do uZivania Ugastnikovi, pokial spologne a sucasne s uzavretim tohto Dodatku k Zmluve
o baliku uzatvoril Uéastnik zmluvu o nédjme KZ alebo zmiuvu, ktorej predmetom je predaj tovaru, Za sifasné uzatvorenie zmluvy o najme KZ alebo zmiuvy,
ktorej predmetom je predaj tovaru, sa povaZuje, aj ked st ustanovenia upravujlice najom KZ alebo predaj tovaru obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku.
Odstiipenim od Dodatku k Zmiuve o baliku sa Dodatok k Zmiuve o baliku zrusuje ako celok, vratane jeho jednotlivych casti, ktorymi s Zmluvy alebo Dodatky a
to od potiatku, pricom Uéastnik je povinny na viastné naklady, najneskor v lehote 14 dni odo dfia zaniku Dodatku k Zmiuve o baliku vratit Podniku akékolvek
hnutefné veci, ktoré mu boli odovzdané v stvislosti s pinenim tohto Dodatku k Zmiuve o baliku. Podnik je povinny najneskor v lehote 14 dni odo dia dorutenia
odstipenia od Dodatku k Zmiuve o baliku vratit Ucastnikovi vietky finanéné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrZal v sdvislosti s pinenim tohto Dodatku k
Zmiuve o baliku, okrem poplatkov za SluZby a za elektronicky obsah, pri ktorych shlasil Ugastnik s ich poskytovanim, resp. poskytnutim pred uplynutim lehoty
podla ZoOS na odstupenie.

Uéastnik, ktory je spotrebitelom, podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku sihlasi so zagatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na
odstapenie - 14 dni a to podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku alebo zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo SluZieb zriad'ovana, ak nie je

dohodnuté inak. Podnik ma pravo na Ghradu sumy Omernej rozsahu poskytnutého pinenia do momentu odstipenia. Tymto sdihlasom nie je dotknuté
pravo Géastnika odstipit' v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zaroveii s tymto Dodatkom k Zmluve o baliku odovzdal Uéastnikovi aj

informaciu v zmysle § 3 ZoOS.

V Ziline, diia 11,08.2019 V.. aw\i] S.QRPQ. ..................................

dha.. A5 08 . 2014

p.. EHSG eelfiv

.

LadO\J éR,L\ v \SL }.\\J A
_ Siovak Telekomas. g1105F -
: 8&.3. v zastupeni Firma/ meno priezvisko zakaznika
A17 fBivjaHabyaj 120 RETEST rozpoétova organizacia
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Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb - balik Kod objednavky:  1-374009737973
sluzieb Kod ucastnika: 1175285700
Kéd adreséta: 1175285701

Kaod tlaciva: 841

uzavretd v zmysle zakona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach
(dalej len .dodatok”, .Dodatok k Zmiuve o baliku” alebo .Dohoda") medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, oddiel
Sa, viozka ¢islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajcu;

Telesales VSE Rep_42414 |Kod tlagiva: 841

Zastupeny:;

Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno /

RETEST rozpottova organizacia, Ladova 5315/11, 81105 Bratislava 1

Sidlo podnikania:

Register, ¢islo zapisu

podnikatela:

Kontaktny e-mail: info@retest.sk Kontaktné tel.¢.: 0903642602
ICO: 37926012 IC pre DPH:

(dalej len "Ucastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

- Retest Rozpoctova Organizacia

Ulica: | Stpisné éislo: | Orientaéné éislo:
Obec: PSC:
Telefon: [C.OP/Pasu; | -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| RETEST rozpoétova organizacia
Adresa zasielania: Ladova 5315/11, 81105 Bratislava 1
Spbdsob fakturacie: Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku

Pozadujem doru€ovanie EF PDF do e-mailu info@retest.sk

Zuctovacie obdobie:

Mesacne od 1.dfia v mesiaci do posledného dia v mesiaci

TABULKA €. 1

BALIK 1P - AKCIA: TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Cislo zmluvy: Kontakina osoba: - Retest Rozpoétova Organizacia Telefon: 0903642602
9922360534 - Adresa dorucenia: Ladova 5315/11, 81105 Bratislava
Nazov sluzby: Verejna telefonna slugba .. TR 0
_E-i;?o zmluvy: Adresa umiestnenia: Ladova 5315/11, 81105 Bratislava
2029575391

Telefénne cislo: 0252442601

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka M Aktivacia
Zobrazenie ¢isla volajiceho uZivatefa CLIP

Zverejnenie v telef. zozname: Zjadam 0 zverejnenie

I NBTOV. ot o] s ety e G e ___CenasDPH ‘Splatnost’
Balik Biznis linka M Akciova cena platna pocgas 1. - 30. mesiaca 19,99 EUR mesacne/vopred
Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za porusenie zavazku 180,00 EUR* jednorazovo

viazanosti

Na polozky oznaéené * sa neuplatfiuje DPH

1) Ak je v Tabulke €. 1 pre Sluzbu k polozke "Program sluZby" uvedena informacia "Aktivacia”, dochadza na zaklade tohto Dodatku k zmene programu danej
Sluzby, Utastnikovi je zvoleny program Sluzby poskytovany za cenu uvedent v Tabulke &. 1, doba viazanosti, ak je pre tito Sluzbu dohodnuta, nie je tymto
Dodatkom dotknuta a plynie nadalej bez zmeny a Podnik Uctuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby viazanosti sa U¢astnik nachadza.

2) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zs.’.lé!ovacieho obdobia je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresal - adresa zasielania pisomnych listin”. Pripadni zmenu trvania
zlctovacieho obdobia Podnik oznami Uéastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

R RTA AR G0

) CO 1-4RTFQOS5_1-4RZ1UNIU
= ZMLUVNY DOKUMENT JE POTREBNE PODPISAT NA POSLEDNEJ STRANE

Kod objednavky: 1-374009737973
v0.16.016-20190724-11:35:28

Strana: 1/3
Citlive

o 679N/ /619

NHN RN A m



3)

4)

5)

6)

7
8)

9)

10)

1)

12)

Podnik a Ugastnik uzatvérajl vo vztahu k SluZbe Verejna telefonna siuzba oznatenej v Tabulke . 1 Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych
sluieb pre SluZbu Verejna telefonna sluzba s telefonnym &islom identifikovanym v tabulke &.1 (dalej len ,Zmluva®) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom
uvedenym v tomto Dodatku k Zmiuve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatkom k Zmiuve o baliku dotknuté zostavaji v platnosti bez
zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na ni2si program Sluzby Telefonovanie je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na dogasné vyuZivanie vyssieho
programu za cenu niZsieho

i) v akcil na 3 mesiace ma UZastnik pravo na prechod na nizsi program sluzby jedenkrat bezplatne poéas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania
Sluzby

ii) v akcii na 12 mesiacov ma Ugastnik pravo na prechod na ni2&i program sluzby jedenkrat bezplatne pogas prvych 12 mesiacov od zacatia poskytovania
Sluzby.

Pre uréenie nizsieho Programu sluby, je rozhodujiice poradie uréené v nasledujucom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism.
nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy&$ieho programu sluby je uréujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najni28i program a pismeno d) najvy3si program,
resp. v pripade programu Biznis Linka pismeno e) ozna€uje najniZsi program a pismeno g) najvyssi program: a) Doma Happy S, b) Doma Happy M, c)
Doma Happy L a d) Doma Happy XL, e) Biznis Linka M, f) Biznis Linka L, g) Biznis Linka XL.

Ugastnik verejnej telefénnej sluby ma pravo zapisat sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informacne] sluzby Podniku a na
spristupnenie svojich tidajov poskytovatefom informaénych sluZieb o telefénnych Eislach alebo telefdbnnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne Eislo pridelené
Utastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového bodu verejnej telefénnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela,
alebo obchodné meno v pripade fyzicke] osoby — podnikatefa alebo pravnickej osoby, pri€om tieto Gdaje tvoria tzv. zékladny rozsah udajov pre Ucely zverejnenia
v zozname GEastnikov a informa&ne] sluZbe. U&astnik, ktory je fyzickou osobou podnikatelom alebo pravnickou osobou je zaroveri opravneny poziadat spolu so
zéakladnym rozsahom Gdajov a] o zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonomickej &innosti Uéastnika v zozname a informatnej sluzbe Podniku. V pripade
osobitnej dohody s Podnikom, méZu byt v zozname a informacne] sluZbe Podniku zverejnené aj dalsie (idaje uréené Ucastnikom nad ramec tzv. zakladného
rozsahu podla predchadzajice] vety, ak su relevantné na Géely telefénneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie ldajov zaroveri Ugastnik zarovei berie
na vedomie a sthlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych Udajov, upravujicich
podmienky zverejfiovania Gdajov OEastnikov v telefénnom zozname a informacnych sluZbach.

Program poskytuje: a) mesaéne 200 volnych mindt, ktoré moZno vyuZit v siinej, slabej a vikendovej prevadzke na volania do verejnych mobilnych sieti
narodnych operatorov okrem mobilnej siete Slovak Telekom a medzinarodné volania do vybranych krajin a medzinarodné volania ukonéené v mabilnych sietach
zahraniénych operatorov vo vybranych krajinach.

b) mesatne volné volania na miestne a medzimestské automaticky uskuto&nené volania v ramci pevnej verejnej telefénnej siete a do mobilnej siete Slovak
Telekom v silne|, slabej a vikendove| prevéadzke. Pre volné volania do mobilnej siete Slovak Telekom sa uplatiiuje Zasada korektného vyuZivania sluzby (dalej
ako ,ZKV*) v rozsahu 1000 minit mesaéne. KaZdé volanie do mobilnej siete nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatiiované jednotnou sadzbou za minitu vo
vyske 0,108 € bez DPH / 0,13 € s DPH

Spractvanie osobnych Gdajov: Podnik sa zavézuje spracOvat osobné Udaje vyluéne na Gcely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny (celu spracovania
osobnych Gdajov si na tito zmenu vyZiada osobitny sthlas. Viac informécii o pouZivani osobnych Udajov moZno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridane] hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak,
%e k zékladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuainu v Ease vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

Vo vztahu k Sluzb&m, pri ktorych je v Tabulke & 1 k poloZke ,Nazov sluzby" uvedené ,Aktivacia® sa tymto dokumentom uzatvara Zmluva na dobu neurditu.
Dodatok vratane zmiGv v fiom obsiahnutych je moZné menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v tomto dodatku, Cenniku, VSeobecnych pedmienkach alebo
Osobitnych podmienkach, Tento dodatok nadobida platnost a G&innost diiom jeho podpisania zmiuvnymi stranami. Podnik a Ucastnik sa dohodli na urceni
dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto ddvody st obsahom Easti Vieobecnych podmienck pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku,
upravujucej Zmenu Zmiuvy,

Pred vyhlasenim tohto Dodatku mal Uéastnik moZnost oboznamit sa s obsahom tohto Dodatku ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie
verejnych sluZieb (v texte dokumentu aj ako .Vseobecné podmienky”), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami
pre poskytovanie siuZieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavisiosti od toho, ktoré Sluzby st na
zéklade fohto Dodatku k Zmluve o baliku U&astnikovi poskytované, tvoriace prilohu Vieobecnych podmienok, pripadne daldie osobitné podmienky vydané
Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tohto Dodatku k Zmluve o baliku (v texte dokumentu aj ako ,Osobitné
podmienky*) a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (v texte dokumentu aj ako .Cennik’) a Cennikom Podniku pre koncové
zariadenia (v texte dokumentu aj ako ,Cennik KZ*) a Obchodnymi podmienkami pre predaj a najom koncovych zariadeni (v texte dokumentu aj ako ,Obchodné
padmienky KZ*) v pripade, ak na zéklade tejto Zmluvy bolo Utastnikovi predané KZ, alebo poskytnulé do bezplatného uZivania, alebo do najmu, ktoré obsahujd
aktuélne informacie o cenach sluzieb Podniku a dalgich svisiacich pineniach, a to na predajnych miestach Podniku a na internetovej siranke www.telekom.sk
(alebo inej stranke uréene] Podnikom). Uéasinik (i) sa zavézuje dodrziavat a riadne a v&as pinit svoje povinnosti v silade so Zmiuvou a uvedenymi dokumentmi
a (i) zavézne si objednavm v tomto Dodatku k Zmiuve o baliku Specifikované SluZby.

Pokiaf je tento Dodatok k Zmiuve o baliku uzatvoreny medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je moZné povaZoval za spotrebitela podfa zékona €. 102/2014
Z.z. o ochrane spotrebitefa pri predaji tovaru alebo poskytovani sluZieb na zéklade zmiuvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predévajiceho (dalej len ,Zo0S") a pokial bol tento Dodatok k Zmluve o baliku uzatvoreny spésobom uvedenym v ZoOS, je Utastnik opravneny
pisomne odstapit od tohto Dodatku k Zmiuve o baliku v lehote 14 dni odo dia (i) uzavretia tohto Dodatku k Zmiuve o baliku, ak je jej predmetom vyluéne
poskytovanie SluZieb v ramci Balika, (ii) prevzatia tovaru poskytnutého do uZivania Utastnikovi, pokial spoloéne a s(€asne s uzavretim tohto Dodatku k Zmluve
o baliku uzatvoril Ugastnik zmluvu o najme KZ alebo zmiuvu, ktorej predmetom je predaj tovaru. Za si¢asné uzatvorenie zmiuvy o ndjme KZ alebo zmluvy,
ktorej predmetom je predaj tovaru, sa povaZuje, aj ked si ustanovenia upravujiice ndjom KZ alebo predaj tovaru obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku.
Odstipenim od Dodatku k Zmiuve o baliku sa Dodatok k Zmiuve o baliku zrusuje ako celok, vratane jeho jednotlivych Gasti, ktorymi si Zmiuvy alebo Dodatky a
to od podiatku, pricom Uéastnik je povinny na vlastné naklady, najneskér v lehote 14 dni odo dfa zaniku Dodatku k Zmluve o baliku vrétit Podniku akékolvek
hnutefné veci, ktoré mu boli odovzdané v savislosti s pinenim tohto Dodatku k Zmiuve o baliku. Podnik je povinny najneskér v lehote 14 dni odo diia dorucenia
odstupenia od Dodatku k Zmiuve o baliku vratit U¢astnikovi vSetky finanéné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrZal v suvislosti s pinenim tohto Dodatku k
Zmluve o baliku, okrem poplatkov za Sluby a za elekironicky obsah, pri ktorych sthlasil Ugastnik s ich poskytovanim, resp. poskytnutim pred uplynutim lehoty
podla ZoOS na odstupenie,

Uéastnik, ktory je spotrebitefom, podpisom tohto Dodatku k Zmiuve o baliku sihlasi so zagatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na
odstapenie - 14 dni a to podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku alebo zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo Sluzieb zriad'ovana, ak nie je
dohodnuté inak. Podnik ma pravo na Ghradu sumy Gmernej rozsahu poskytnutého pinenia do momentu odstiipenia. Tymto sGhlasom nie je dotknuté
prévo Géastnika odstapit' v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zarovei s tymto Dodatkom k Zmiuve o baliku odovzdal Uéastnikovi aj
informéciu v zmysle § 3 ZoOS.
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V Ziline, diia 11.08.2019

3. ARG

Slovak Telekom as.
3 .8. v zastlpeni

817 620w
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